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上 海 市 浦 东 新 区 商 务 委 员 会

浦商委办理〔2025〕46号 签发人：林廷钧

对浦东新区政协七届四次会议
第 219号提案的答复

李萍委员：

您提出的关于《关于助力中资企业“走出去”跨境综合服务

体系打造相关建议》的提案（第 219 号）收悉，经会同区发改委、

区科经委、区人才工作局、保税区管理局等相关部门共同研究，

现将办理情况答复如下：

一、办理概述

自贸试验区成立以来，浦东新区对外直接投资规模在全市各

区中始终占据领先地位。2024 年，浦东新区（含临港新片区）

完成备案项目占全市项目总数的 42.24%，备案中方投资额占全

市总额的 72.52%。您在提案中深入分析了目前我国中资企业“走

出去”面临的主要问题，提出了强化“一站式”服务平台功能、
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打造“伴随式”出海服务体系、促进重点产业跨境联动发展等建

议，对于进一步促进浦东新区中资企业开展全球化布局、强化全

球资源配置功能等具有重要借鉴意义。

二、对提案建议的答复

（一）关于“强化‘一站式’服务平台功能，推动专业服务

触角前移”的建议

为深入推动浦东高水平改革开放，助力本土优质企业“走出

去”，进一步提升国际竞争力，今年 4 月 18 日，浦东新区发布了

《浦东新区支持企业“走出去”行动方案》。推出 16 项举措，为

企业提供出海前、出海中、出海后等一揽子公共服务政策和高效

便捷的企业境外投资服务，构建“线上+线下”“境内+境外”的

全球服务网络，助力中国技术、装备、标准深度融入全球产业链。

同时，设立企业“走出去”综合服务中心，聚焦出海企业全流程，

提供政策咨询、市场拓展、专业支持、人才交流等综合服务，为

本土企业“走出去”提供一站式解决方案。帮助企业更好地了解

海外市场需求、降低前期信息搜集成本、有效规避及应对境外风

险。

下一步，浦东通过开展专业服务业战略合作伙伴计划、组建

“一带一路”专业服务团等，鼓励和引导各类高端专业服务机构

加强跨领域、组团式合作，为企业提供全方位、定制化、精准性

的专业服务。通过发放专业服务券等方式，鼓励“走出去”企业

采购专业服务，进一步降低出海风险、提高“走出去”成功率。
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（二）关于“打造‘伴随式’出海服务体系，提供全生命周

期支持”的建议

企业“走出去”的主战场在境外，海外服务网点的支撑对企

业尤为重要。浦东新区在 2024 年推出全球合作伙伴计划，通过

整合包括政府与国有机构核心服务圈、专业机构服务圈、合格的

海外投促机构服务圈等在内的优质资源，为有意拓展海外市场的

企业提供海外项目落地、权益保障等方面的服务。2024 年 9 月，

已认定一批专业服务机构为首批“全球营运商海外合作伙伴”，

并在全球营运商计划（GOP）推进大会进行颁证。为企业出海提

供市场化、专业化、国际化的服务支撑。

下一步，浦东将进一步健全企业“走出去”海外综合服务网

络。依托在沪央企、金融机构、知名专业服务机构等具备海外资

源的机构，在市级海外服务站点的基础上拓展服务网络，逐步在

“一带一路”国家以及美国、欧洲等地设立浦东新区企业“走出

去”海外综合服务驿站，为企业海外发展提供保障和支撑。

（三）关于“促进重点产业跨境联动发展，推动资源优化配

置”的建议

生物医药创新企业出海是“中资”企业出海的重要组成部分。

2024 年 11 月，浦东新区配合市科委，编制发布了《上海市提

升生物医药企业国际竞争力行动方案（2024-2027 年）》，围绕提

升生物医药企业国际竞争力，在支持企业建立全球研发体系、鼓

励开展国际多中心临床、促进创新药械产品进入国际市场方面，
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提出一系列具体举措。2024 年，浦东新区在优化调整重点优势

产业高质量政策时，增加了“支持创新药械产品国际化”内容，

鼓励企业在海外市场上市，寻找产业新增长点。全年财政支持力

度超过 1000 万元。同时，浦东新区充分利用外资企业集聚优势，

搭建出海交流平台，利用跨国药企在海外的法规、资金、渠道等

优势，引导创新型企业出海。

下一步，浦东将进一步落实行动方案,优化产业政策,完善服

务平台,支持创新药械出海,开拓产业新增长点。

为进一步加强对中资企业“走出去”的全方位支持工作，

浦东新区将不断提升公共和专业服务能级，提供系统集成的专业

服务。通过聚焦服务出海企业核心需求，整合现有资源渠道，推

动建立综合性、立体式、全球化服务管理网络，助力中资企业更

高效、精准地链接全球市场。

感谢您的宝贵建议，希望继续得到您的支持。

上海市浦东新区商务委员会

2025 年 4 月 29 日
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