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沪浦南府〔2023〕8号


关于印发《南汇新城镇食品安全事故专项
应急处置预案》的通知

新城镇各部门、各有关单位:
为建立健全应对突发食品安全事故的应急处理机制，现将《南汇新城镇食品安全事故专项应急处置预案》印发给你们，请认真遵照执行。
特此通知。

上海市浦东新区南汇新城镇人民政府
2023年8月17日
（此件公开发布）

南汇新城镇食品安全事故专项应急处置预案
 
为建立健全应对突发食品安全事故的应急处理机制，有效预防、积极应对、及时控制重大食品安全事故，最大限度地减少重大食品安全事故的危害，保障公众身体健康和生命安全，维护正常的社会秩序，依照《中华人民共和国食品安全法》《突发公共卫生事件应急条例》《上海市实施<中华人民共和国食品安全法>办法》《上海市食品安全事故专项应急预案》，制定本预案。
1、 工作原则
1. 以人为本、减少危害。把保障人民群众的生命安全和身体健康作为应急处置的首要任务；充分发挥专家作用，规范高效开展应对工作，最大限度地减少危害。
2. 统一领导、联合处置。在镇政府统一领导下，由镇食品药品安全委员会办公室综合协调，统一指挥，整合行政执法力量、信息技术等资源，集中高效处置食品安全事故。
3. 快速反应、协同应对。发生食品安全事故，及时启动应急预案，严格控制事态发展；各相关部门和单位应按各自职责，分工负责、紧密配合、协同应对，迅速有效地开展应急救援、调查处置等工作。
4. 预防为主、群防群控。加强食品安全科学知识宣传，鼓励社会广泛参与和支持食品安全事故的预防与控制工作；加强食品安全监督监测，及时分析研判、评估和预警，做到早预防、早发现、早救治、早报告、早控制，实现事先预防与应急处置有机结合。
2、 应急处置临时指挥机构
成立由南汇新城镇主要领导担任总指挥，党政办、党群办、平安办、城运办、区域办、计财办、社建办、城建办、南汇新城市场监管所等部门（单位）为成员的食品安全事故应急处置临时指挥部。
应急处置指挥部下设办公室，负责开展应急处置期间相关事务，办公室主任由食品药品安全委员会办公室主任兼任，配备两名工作人员。
3、 应急处置临时指挥部及其成员的职责
应急处置临时指挥部负责统一领导、指挥、组织、协调重大事故应急救援工作，收集和核实事故重要信息，执行上级政府和食品安全应急指挥部的应急救援决策，并及时向区食品药品安全委员会办公室报告应急处置工作情况。
1. 食药安办：负责指挥部办公室工作，协调上级部门对事故进行处理，落实镇应急处置指挥部的各项部署，组织实施事故应急处置工作；检查督促各单位做好应急处置工作；协调解决事故应急处理工作中的具体问题；对事故应急处理进行总结，向上级部门、镇应急领导小组及其成员单位报告。
2. 党政办：协助镇食药安办组织协调食品（药品）安全相关事故的处置，在食品应急事故的处置工作中协调相关责任部门参与食品（药品）安全事故的处置，组织实施后勤、车辆、人员的协调及保障；负责重大食品（药品）安全事件新闻发布。
3. [bookmark: _GoBack]社建办：建立完善学校食品安全事故应急处理机制；协助有关监管部门对学校食堂、学生在校集体用餐造成的食品安全事故调查，并组织实施应急处置。协助做好受食品安全事故影响、符合社会救助条件群众的救助。
4. 计财办：负责食品安全事故应急救援资金的保障及管理。
5. 区域办：参与因农药、兽药引发的食品安全事故中地产食用农产品溯源调查，开展相关监测和风险评估；配合上级部门调查处理地产食用农产品生产环节质量安全事故中的违法行为，并依法采取必要的应急处置措施，防止或者减轻社会危害。参与标准化菜市场、流通领域中粮食、酒类以及旅游业食品安全事故的调查处理和应急处置。
6. 平安办、临港新城派出所、芦潮港派出所：负责协助有关部门处理因重大食品安全事故引发的善后措施和社会稳定问题。根据相关法律法规组织、指导、协调重大食品安全事故涉嫌犯罪（包括投毒）行为的侦查工作，根据犯罪嫌疑人提供的情况配合有关部门追查有毒有害食品的流向；负责事故现场的安全保卫，维护现场治安秩序，协助相关成员单位开展食品安全事故调查处理，保护执法人员人身安全，防止群体性事件的发生。
7. 城建办：协助对大临社区、建筑工地食堂食品安全事故原因进行调查；配合上级部门开展因环境污染导致的食品安全事故调查，协调相关部门开展污染处置。
8. 城运办：配合开展涉及餐厨废弃油脂和餐厨垃圾收运、处置环节的食品安全事故相关调查，依法采取应急处置措施，减轻社会危害。
9. 南汇新城市场监管所：负责食品经营以及相关产品生产加工的质量安全事故和酒类流通环节食品安全事故的调查处理；配合上级部门开展事故性质、原因、责任的调查与事故等级认定，组织指导食品安全事故的应急处置和调查处理，依法采取应急处置措施，采取必要的监管措施，防止或者减轻社会危害；在食品安全事故初期事态、环节、性质、影响、趋势等方面未明朗的情况下，承担先期处置职责。
10. 综合行政执法队：配合开展对划定区域（点）和固定时段以外的占用道路经营食品、食用农产品等违法行为造成的食品安全事故的调查处理。
11. 社区卫生服务中心：配合区疾控中心开展食品安全事故的流行病学调查和卫生处理；配合市场监管部门开展食品安全事故调查处理；迅速调动医务、护理力量开展食品安全事故所涉病患的医疗救治工作；分析病因，并向有关部门提示可能的致病因素，以便采取必要措施及早切断致病源；根据病患病情发展提出最佳救治方案和措施及时救治，减轻社会影响。同时组织专业队伍做好事发场所及周边环境的消杀工作。
12. 社区、居（村）委：按照镇应急指挥部的要求，支持和配合应急处置工作，协助做好安抚维稳工作。
4、 组建应急处置工作小组，明确职责分工
为便于重大食品安全事故的应急处理，办事处相应成立各应急工作小组。应急工作小组要服从镇应急处置指挥部的统一指挥。具体组织架构及其职责如下：
1. 调查处理组：调查事故发生的原因，对事故的影响、后果、救援、防范措施提出意见。以事故发生环节的具体监管职能部门负责，协助上级主管部门依法实施行政监督、行政处罚，监督召回有毒有害食品，追踪源头，严格控制流通渠道，及时移送相关案件，依法追究责任人责任。（食药安办、市场监督管理所、区域办、城建办以及相关行业主管部门）
2. 危害控制组：召回、下架并封存涉嫌食品、原料、食品添加剂等相关物品，及时掌控流通链，防止危害扩展。必要时对相关物品进行无害化销毁、对涉事场所进行环境消杀。（食药安办、市场监督管理所、区域办、城运办以及相关行业主管部门）
3. 医疗救治组：负责迅速调动力量开展医疗救治工作，尽快查明致病原因，提出救治措施。（社区卫生服务中心）
4. 安全维稳组：负责维护现场秩序，保护执法人员人身安全，防止和处置群体性事件的发生，尽快妥善安置、慰问受害和受影响人员，消除事故影响，恢复正常秩序。（平安办、派出所、各社区、居（村）委）
5. 舆情监测组：加强与媒体沟通协调，密切关注社会舆情。及时发布相关信息，客观真实地报道事故原因和处置措施。积极引导舆论风向，消除社会影响。（党政办、党群办）
6. 后勤保障组：负责重大食品安全事故应急处理所需经费，协调、组织有关单位安排应急药品和物资，保证应急救援物资的供应。（党政办、计财办、社区卫生服务中心）
5、 食品安全事故上报
1. 对公众造成或者可能造成严重损害的重大食品安全事故，各居（村）委、有关部门在接报后，应立即向镇食品药品安全委员会办公室通报。镇食品药品安全委员会办公室接报后，应当在 2小时内向镇政府及区食品药品安全委员会办公室报告。
2. 设立镇举报电话，接受群众对重大食品安全事故和隐患举报。值班人员接到举报后，应当及时组织或者通报相关部门，对举报事项进行调查核实。举报电话分别为：投诉热线：12315，镇食品药品安全委员会办公室：68287061，市场监督管理所：20973278。
6、 食品安全应急准备、事故报告机制及善后
1. 镇食药安办及相关职能部门在接到可能引发重大食品安全事故的风险信息后，应密切关注事态发展，并按照预案做好应急准备和预防工作。要及时上报镇政府和区食品药品安全委员会办公室，并向镇有关部门通报，做好应急准备工作。
2. 食品安全事故发生（发现）后，事故单位、现场有关人员以及接收急重伤病员的医疗机构，应当立即向镇有关职能部门报告，任何单位和个人对重大食品安全事故不得瞒报、迟报、谎报或阻碍他人报告。
3. 镇政府有关部门会同发生地居（村）委或相关单位负责做好善后处置，尽快恢复正常秩序。保险机构及造成重大食品安全事故的责任单位和责任人应当按照有关规定对受害人给予赔偿。对在重大食品安全事故中，有玩忽职守、失职、渎职等行为的，依法追究有关责任人的责任，重大食品安全事故善后处置工作结束后，镇应急管理办公室将应急救援总结报告上报区食品药品安全委员会办公室等。
7、 附则
1. 本预案由镇食药安办负责解释。
2. 本预案事故分级及分级响应参照《上海市食品安全事故专项应急预案》。
3. 本预案设应急处置队伍，如遇人员变动由该部门人员自然替补，但需向镇食药安办及时报备。
本预案自发文之日起实施。如与上级预案有冲突的，以上级预案为准。

	上海市浦东新区南汇新城镇党政办公室          2023年8月17日印发




— 4 —  

8
