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办理结果：解决或采纳

              公开属性：主动公开

上海市浦东新区科技和经济委员会
浦科经委办理〔2025〕69号

对浦东新区政协七届四次会议

第 058号提案的答复

中国民主同盟上海市浦东新区委员会：

贵党派提出的关于《紧抓人工智能时代机遇促进浦东平台

经济发展》的提案（第 058号）收悉，经与区委宣传部、区发

改委、区商务委、区市场监管局、陆家嘴管理局、张江管理局

等部门认真研究，积极采纳，现将办理情况答复如下：

一、当前浦东新区促进平台经济健康发展的举措

（1）统筹规划分类布局平台企业

区科经委正在制定《浦东新区促进互联网平台经济健康发

展三年行动计划（2025-2027年）》，明确区域定位，分类集聚

各领域互联网企业。深入探索落实“打造一批平台经济龙头企

业”以及“培育一批基础扎实、活力充沛的创新型中小企业”

的思路与路径，充分利用浦东新区滨江黄金水岸带和张江科创

高地资源，在“新民洋”和“张江在线”两地构建双极驱动发
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展格局，加速互联网产业分类集聚，全力打造世界级平台经济

集聚区。陆家嘴新民洋聚焦高品质消费，布局金融科技、社交

娱乐、电子商务、数字文化、跨境出海等高显示度的总部型平

台企业，发挥滨江地块文化、展示和旅游资源优势，建设融合

高端服务、文化创意、旅游休闲于一体的多元服务平台集聚

区，并在世博前滩布局电商直播全产业链平台。张江在线新经

济园聚焦人工智能、元宇宙、工业互联网、跨境出海等特色产

业集群，以独角兽和初创型互联网平台企业为核心，重点建设

产业级赋能平台和前沿技术服务平台，促进平台企业与产业集

群深度融合，形成创新型特色区。

（二）政策先行大力支持产业发展

区发改委印发《浦东新区促进互联网平台经济健康发展的

若干意见》，支持信息服务类、生产服务类、生活服务类等领域

的互联网平台企业，以及对互联网平台经济发展有重要支撑作

用的园区或科技载体，在强化载体供应保障、招引企业集聚落

户、鼓励企业做大做强、鼓励开展创新孵化、加强人才服务保

障、强化数字技术保障、支持核心技术攻关、提供多元金融服

务、营造开放便利环境、秉持包容审慎监管等方面制定了一系

列支持政策。

目前，浦东新区正在根据市委市政府的战略部署，积极

打造社会主义现代化建设引领区生产性互联网服务平台集聚

区，着重从新技术赋能、产业链整合、金融服务支撑、国际化
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发展等方面加强推进，在大宗商品交易、工业品电商、数字化

转型、专业服务等四大领域集聚了一批特色平台。后续将持续

加强对优质平台的引育力度，不断优化平台发展环境，支持平

台紧抓时代机遇，加快区块链、大模型等新技术应用，增强价

值发现、资源配置功能，带动全产业链的提质升级。

二、对提案建议的答复

近年来，随着人工智能技术的爆发式发展，用人工智能赋

能平台经济已成为各大互联网公司的重要探索布局，浦东作为

全国首个人工智能创新应用先导区，拥有丰富的人工智能产业

的基础和人才储备，能为浦东大力发展平台经济提供强有力的

支撑。

（一）深入探索持续聚焦重点领域

浦东新区始终将民营经济作为平台经济产业发展的重要推

动力，通过政策引导、资源整合和场景开放，培育壮大一批细

分领域民营领军企业。如，依托企业主导的在线文学、网络视

听等新兴领域，涌现出阅文集团、七猫等具有全球影响力的民

营文化科技企业，充分彰显民营经济创新活力。现已形成民营

企业引领的人工智能产业生态圈，集聚了如壹佰米、纽海、叠

境数字等一批民营平台经济企业，通过“模力社区”等特色载

体，实现民营企业”上下楼就是上下游”的产业协同效应，当

前已集聚覆盖底层技术、应用研发、场景设计等创新企业。
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赋能平台经济产业“新发展”，集聚一批 AI 为核心的研究

机构，集聚全球顶尖科研人才，构建“AI+数字内容”研发高地。

支持互联网平台经济企业与人工智能、大模型技术创新融合发

展，开发多模态内容生成工具，如阅文集团“AI 网文助手”实

现文字到分镜脚本的自动化创作，哔哩哔哩“AI 智能剪辑”将

视频制作效率提升 60%。提供更高能级“场景支撑”，推动 AI 

与影视、游戏等场景深度融合，如盛趣游戏等企业应用 AI 算

法优化游戏 NPC 行为逻辑，提升玩家沉浸感。鼓励引导头部算

力企业为数字内容创作、虚拟现实（VR/AR）开发提供算力支

撑，助力浦东平台企业降本增效。目前，浦东已形成“技术平

台+文化场景”协同生态，推动文化创意产业从内容生产向“数

字内容+人工智能+数字制造”全链条拓展。

目前正加速布局人工智能与工业互联网融合发展的创新生

态。工业互联网平台建设方面支持中芯国际、华虹宏力等“链

主”企业建设垂直行业工业互联网平台。此外机器人谷已形成

人形机器人完整产业链，集聚傅利叶智能（GR系列人形机器

人）、开普勒（先行者 K1）等企业，建成国家地方共建人形机

器人创新中心。算力基础设施布局方面推进上海数据交易所、

张江超算中心等算力资源开放共享，为平台企业提供普惠性算

力服务。上海数据交易所挂牌数据产品近 3000个，2024年预

计交易额达 50亿元建成 FcloudAI智能体训推一体创新平台，

提供从模型训练到应用开发的全生命周期服务；金融数据港计
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划部署超 2000卡配置的智算中心，为平台企业提供弹性算力支

持。

（二）跨前监管引导产业规范发展

探索平台企业事中事后监管方式创新，强化平台企业管理

的统筹协调和日常监管，用好网络监管联席会议机制，按照包

容审慎监管原则，探索建立纠错容错机制，按规定视情实施免

罚减罚。加强对不正当竞争、价格欺诈等违法行为的打击力

度，维护市场秩序。推动平台企业加强自我规范，提升知识产

权保护水平。完善市场信用评价机制，支持平台企业实施对入

驻商家和上下游企业、用户的信用评价，开展守信激励和失信

惩戒。发挥“以网管网”作用，加强平台企业各类风险的防

范，形成联合监管体系。加强平台经济动态监测，建立平台企

业运营情况统计监测与数据信息共享机制，健全统计监测指标

体系。

（三）做好人才计划和产业基金保障

积极落实市级人才计划和浦东新区“明珠计划”，探索直播

电商等特殊人才认定机制，对符合条件的优秀人才在落户办理、

子女入学、安居保障等方面提供便利。鼓励平台企业和机构合

作共同设立平台经济人才联合培养中心，加强专业、复合型人

才培训，按照规定予以企业职工职业培训补贴。用好市职称相

关政策、机制，支持数字创意设计、数字化运营等专业技术人

员参加市相应主管部门开展的工艺美术、工程、经济等职称评
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审。强化多层次人才引育用留力度，创新互联网服务平台人才

激励机制，支持平台经济企业申报东方英才计划团队、青年项

目，加大产业领军人才奖励资助力度。

发挥浦东新区国资创投体系作用，用好市级创业投资基金

和浦东新区引领区产业发展基金，探索与社会资本合作共同设

立平台经济产业子基金，面向重点互联网平台企业和高成长性

初创平台企业开展早期与长期投资，为符合条件的各类企业开

拓业务以及股权改制、红筹回归、兼并重组等重大发展需求，

提供精准融资服务。鼓励符合条件的相关企业利用主板、科创

板、区域性股权市场等多层次资本市场上市挂牌，对符合条件

准备上市的企业给予上市前的辅导服务。支持互联网领军企业

在浦东设立 CVC基金，投资孵化创新产品。

下一步，浦东将充分发挥引领区战略优势，牢牢把握高质

量发展这个首要任务，全力构建立足浦东、服务上海、链接全

国的人工智能赋能平台经济发展生态圈，加快推动浦东新区企

业参与全球竞争，构建面向未来的产业竞争力。

再次感谢你们的宝贵建议，希望能继续得到你们的关心和

支持。

上海市浦东新区科技和经济委员会

2025年 5月 9日

联系人姓名：田云浩           联系电话：58788388-64514
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联系地址：浦东新区世纪大道 2001号     邮政编码：200135

信息公开属性：主动公开

抄  送：区府办、区政协提案委

上海市浦东新区科技和经济委员会办公室       2025-05-09印发

    （共印 5份）


