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第一章 浦东新区中介集市简介 

浦东新区中介集ᐸδԛс简〦中介集ᐸε是由浦东新区

人民᭵府统一规划Ƚ统一建设Ƚ统一部署，是浦东新区中介

服ࣗ网р交易和管理的综合性ᒩਦ，Ѱ各中介集ᐸ委托人δԛ

с简〦委托人ε购Ҧ中介服ࣗӁ亯Ƚ中介服ࣗ机构ᢵ接中介

服ࣗ亯目Ƚ行业ѱ管部门对相关单փ和人员实施监管ᨆ供服

ࣗȾ  

前款所〦中介服ࣗ机构，是指Ѱ预算单փ和区属企业δԛ

с统〦“委托人”εᨆ供ᴿ偿中介服ࣗ的供应商，包括φޭ备相

应从业资质δ资格ε依法ᡆ立的企业Ƚ社会组㓽δу含由䍘

᭵ᤞ款保障的群团组㓽ε，ޢ益ӂ类和从Ӂ生产经营活动的

Ӂ业单փ，农ᶇ集体经济组㓽ԛ及ะ层群Ս性自治组㓽Ⱦ 

前款所〦中介服ࣗӁ亯，是指预算单փ使用䍘᭵性资金

购Ҧ本ᐸ᭵府集中采购目录及标准范围之外ъ在Ʌ浦东新区

中介集ᐸ服ࣗӁ亯目录Ɇδԛс简〦Ʌ中介集ᐸ目录Ɇε内

的中介服ࣗ亯目χ区属企业使用国ᴿ资金购ҦɅ必亱招标的

工程亯目规定Ɇδ发改委第 16 ਭԚε范围之外ъ在Ʌ中介集

ᐸ目录Ɇ内的中介服ࣗ亯目Ⱦ 



 

-2- 

 

᭵府采购法律法规规定必亱进行᭵府采购的亯目，ԛ及

招投标法律法规规定必亱进行招标的亯目，у应ᖉ通过中介

集ᐸ向中介服ࣗ机构购Ҧ中介服ࣗӁ亯Ⱦ 

Ʌ中介集ᐸ目录Ɇ按照“ᡆ熟一批Ƚᖈ集一批”的原则，将

中介服ࣗӁ亯分类分批ᖈ集纳入目录管理Ⱦ中介集ᐸ目录包

括φᢶ术审查Ƚ论证Ƚ评估Ƚ评ԭȽ检验Ƚ检测Ƚ鉴证Ƚ鉴

定Ƚ证明Ƚ咨询Ƚ试验等内容Ⱦ 

р海ᐸ浦东新区䍘᭵局δԛс简〦“区䍘᭵局”ε按照ᴿ关

法律法规规定，制定并调整Ʌ中介集ᐸ目录ɆȾ 

中介集ᐸ依据法律法规，面向符合条Ԭ的中介服ࣗ机构

常态开᭴Ƚ动态入驻Ⱦ入驻中介集ᐸ的中介服ࣗ机构ਥ在全

区范围内依法开展从业活动，自ѱ参ф竞ҿȾ 

中介集ᐸ按照“一个ᒩਦȽ全区共用，一处失信Ƚ全区

限”的原则䘆行Ƚ服ࣗ和监管Ⱦ 

本中介集ᐸѰᴿ关ᐸ场ѱ体ᨆ供Վ选Ƚ竞ԭ选等

选方式，促进ԛ信用和质量评ԭѰՎ导向，努力打造“开

᭴ȽR 序Ƚޢ开ȽޢᒩȽޢ↙”的中介集ᐸᒩਦ，Ѱ持续深化“᭴

管服”改革，进一↛Վ化ᡇ区营商⧥境，降ք企业制度性交易

ᡆ本，ࣖ快形ᡆ全区统一开᭴Ƚ竞ҿᴿ序Ƚ便捷高效的中介

服ࣗᐸ场ᨆ供相关服ࣗ和ᢶ术支持Ⱦ  
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第二章 选取方式简介 

中介集ᐸ目前ᨆ供ԛс选方式φ  

一、择优选取  

委托人ṯ据本单փ内控管理制度的要求，明确ᴿ关选

标准，通过ᴿ效的评ԭ机制，在中介集ᐸ选服ࣗՎȽ评

分高Ƚ信誉好的中介机构ȾՎ选规则说明如сφ 

δ一ε委托人发ᐹ亯目信息时，设定中介服ࣗ的最高限

ԭ，明确ᣛԭ要求和服ࣗ要求Ⱦ 

δӂε符合条Ԭ的中介服ࣗ机构，在采购ޢ告规定的时

间内登录中介集ᐸ系统进行ᣛ，并在ᣛ截↘的第 1 个

工作日的р午 10 点整开始进行ᣛԭ及р传响应方案Ⱦ 

δпεᣛԭ截↘时间Ѱ自ᣛԭ开始时间亰延 2 个工作日

的р午 10 点整，在↚时间段内，中介服ࣗ机构ਥ修改出ԭ和

响应方案，最㓾ᣛԭ和响应方案ԛ最一次修改Ѱ准，但超

过ᣛԭ截↘时间的修改将уҾ被接Ⱦ 

δ四ε中介服ࣗ机构在系统内的出ԭф响应方案中的ᣛ

ԭ应保持一㠪，如у一㠪，则ԛ系统内出ԭѰ准Ⱦ 

δ五ε中介服ࣗ机构应ṯ据亯目实䱻合理ᣛԭ，如ᆎ在

明显ք于ᐸ场ᒩ均ᣛԭ，ъᴿਥ能影响中介服ࣗ↙常进行的，

委托人ᴿ权判定䈛ᣛԭ无效Ⱦ 
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δޣε中介服ࣗ机构的ᣛԭу得高于最高限ԭ，高于最

高限ԭ者，将被视Ѱ无效ᣛԭȾ 

δ七ε在ᣛԭ截↘时间，委托人依据内控管理制度对

所ᴿ中介服ࣗ机构的ᣛԭ判定是否ᴿ效，并在综合比较服ࣗ

响应Ƚ人员Ƚԭ格等因素，在 10 个工作日内选定服ࣗՎȽ

评分高Ƚ信誉好的中介服ࣗ机构作Ѱ拟中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

δޡε若截㠩ᣛԭ截↘时间，无中介服ࣗ机构ᣛ或无

ᴿ效ᣛԭ的中介服ࣗ机构，则系统自动作亯目失䍛处理χ若

ᣛ的中介服ࣗ机构中仅ᴿ一家被委托人判定Ѱᣛԭᴿ效的，

䈛机构自动中选χ若ᴿ超过一家中介服ࣗ机构被委托人判定

Ѱᣛԭᴿ效的，委托人参照Վ选规则第δ七ε款的流程

自ѱ选出拟中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

二、竞价选取 

委托人发ᐹ亯目信息时，设定中介服ࣗ的最高限ԭ，通

过网р竞ԭ的方式，从符合条Ԭъᣛ参ф竞ԭ的中介服ࣗ

机构中，由中介集ᐸ系统按最քᣛԭ中选原则自动确定中介

服ࣗ机构Ⱦᣛԭ相ੂ的中介服ࣗ机构ԛ出ԭ时间Վ先Ѱ选

原则Ⱦ竞ԭ选规则说明如сφ 

δ一ε委托人发ᐹ亯目信息时，设定中介服ࣗ的最高限

ԭ，明确ᣛԭ要求和服ࣗ要求Ⱦ 
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δӂε符合条Ԭ的中介服ࣗ机构，在采购ޢ告规定的时

间内登录中介集ᐸ系统进行ᣛ，并在ᣛ截↘的第 1 个

工作日的р午 10 点整开始进行ᣛԭ及р传响应方案Ⱦ 

δпεᣛԭ截↘时间Ѱ自ᣛԭ开始时间亰延 2 个工作日

的р午 10 点整，在↚时间段内，中介服ࣗ机构ਥ修改出ԭ和

响应方案，最㓾ᣛԭ和响应方案ԛ最一次修改Ѱ准，但超

过ᣛԭ截↘时间的修改将уҾ被接Ⱦ 

δ四ε中介服ࣗ机构在系统内的出ԭф响应方案中的ᣛ

ԭ应保持一㠪，如у一㠪，则ԛ系统内出ԭѰ准Ⱦ 

δ五ε中介服ࣗ机构应ṯ据亯目实䱻合理ᣛԭ，如ᆎ在

明显ք于ᐸ场ᒩ均ᣛԭ，ъᴿਥ能影响中介服ࣗ↙常进行的，

委托人ᴿ权判定䈛ᣛԭ无效Ⱦ 

δޣε中介服ࣗ机构的ᣛԭу得高于最高限ԭ，高于最

高限ԭ者，将被视Ѱ无效ᣛԭȾ 

δ七ε在ᣛԭ截↘时间，委托人依据内控管理制度对

所ᴿ中介服ࣗ机构的ᣛԭ判定是否ᴿ效，再由系统按最քᴿ

效ᣛԭ中选原则自动确定拟中选中介服ࣗ机构，如遇ᣛԭ相

ੂ的情况，ԛ出ԭ时间Վ先Ѱ选原则Ⱦ 

δޡε若截㠩ᣛԭ截↘时间，无中介服ࣗ机构ᣛ或无

ᴿ效ᣛԭ的中介服ࣗ机构，则系统自动作亯目失䍛处理χ若
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ᣛ的中介服ࣗ机构中仅ᴿ一家被委托人判定Ѱᣛԭᴿ效的，

䈛机构自动中选χ若ᴿ超过一家中介服ࣗ机构被委托人判定

Ѱᣛԭᴿ效的，系统自动按竞ԭ选规则中第δ七ε款的流

程确定拟中选中介服ࣗ机构Ⱦ 
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第三章 系统操作说明 

第一节 中介服务机构的系统操作说明 

Ѱ进一↛规范浦东新区中介集ᐸδԛс统〦中介集ᐸε

操作，明确业ࣗ办理流程，结合工作实䱻，⧦对Ʌ浦东新区

中介集ᐸ管理办法δ试行εɆδԛс统〦Ʌ管理办法Ɇε中

关于中介服ࣗ机构入驻流程Ƚ采购流程Ƚ合ੂ管理ф服ࣗȽ

诚信管理和投䇿等方面操作内容说明如сφ  

一、入驻流程  

δ一ε入驻办理  

1Ƚ入驻条Ԭ 

入驻中介集ᐸ的中介服ࣗ机构，是指Ѱ预算单փ和区属

企业δԛс统〦“委托人”εᨆ供ᴿ偿中介服ࣗ的供应商，包括φ

ޭ备相应从业资质δ资格ε依法ᡆ立的企业Ƚ社会组㓽δу

含由䍘᭵ᤞ款保障的群团组㓽ε，ޢ益ӂ类和从Ӂ生产经营

活动的Ӂ业单փ，农ᶇ集体经济组㓽ԛ及ะ层群Ս性自治组

㓽Ⱦ 

中介集ᐸ依据法律法规，面向符合条Ԭ的中介服ࣗ机构

常态开᭴Ƚ动态入驻Ⱦ入驻中介集ᐸ的中介服ࣗ机构ਥ在全

区范围内依法开展从业活动，自ѱ参ф竞ҿȾ 

2Ƚ入驻流程 
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(1)中介服ࣗ机构按照自愿原则登记入驻中介集ᐸ，按要

求填ᣛ相关信息Ƚр传ᴿ关ᶆ料Ƚ签䇘ᢵ诺书，对所ᨆ供信

息和ᶆ料的真实性Ƚ准确性Ƚ合法性负䍙，并遵守中介集ᐸ

的监督管理规定Ⱦ 

(2)中介服ࣗ机构入驻登记填ᣛ的信息包括中介服ࣗ机构

的〦Ƚ统一社会信用ԙ码Ƚ性质Ƚօ所Ƚ资质δ资格ε证

书及ެ等㓝和ᴿ效期Ƚ信用状况等内容Ⱦ 

(3)中介服ࣗ机构ᨆ交入驻登记信息，区采购中心ṯ据

入驻标准在 3 个工作日内对ᴿ关信息和ᶆ料的一㠪性进行Ṯ

对，并在“信用中国”及“国家企业信用信息ޢ示系统”进行查询，

获ᴿ关信用信息Ⱦ 

如需补↙ᶆ料的，由区采购中心一次性告知中介服ࣗ机

构补↙要求，中介服ࣗ机构修改补↙重新ᨆ交入驻申请Ⱦ

入驻Ṯ查时间自ᶆ料补↙重新䇗算Ⱦ 

经Ṯ查，中介服ࣗ机构ᆎ在如с情形之一的，уҾ登记

入驻，由区采购中心将у符合要求的结果和理由，ԛ系统通

知的方式告知中介服ࣗ机构Ⱦ 

 Ś在“信用中国”失信被执行人单的χ 

 ś在“信用中国”重大税收䘓法案ԬᖉӁ人单的χ 
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Ŝ在“国家企业信用信息ޢ示系统”严重䘓法失信企业

单的χ 

ŝᆎ在ᨆ供虚假ᶆ料等情形Ⱦ 

(4)除⎿及国家秘密Ƚ商业秘密和个人䳆私的信息外，登

记入驻的中介服ࣗ机构信息经Ṯ对，应在中介集ᐸޢ示 2

个工作日，接社会监督Ⱦ 

示期满自动入驻ޢ示无ᔸ䇤的，中介服ࣗ机构在ޢ(5)

中介集ᐸȾ 

，示ᴿᔸ䇤的，由区采购中心开展复ṮȾ如ᔸ䇤ᡆ立ޢ(6)

䈛中介服ࣗ机构的入驻ޢ示无效χ如ᔸ䇤уᡆ立，䈛中介服

ࣗ机构的入驻ޢ示期重新䇗算，ᖻޢ示期满自动入驻Ⱦ 

3Ƚ申请入驻ᶆ料  

中介服ࣗ机构ᨆ交入驻申请时应按要求р传ԛсᶆ料φ 

ᶆ料类别 需ᨆ交的ᶆ料〦 扫ᨅԬ要求 备注 

入驻ᢵ诺 

(1)法人签和ࣖ盖单փޢ章

的Ʌᢵ诺书Ɇδ法人签ъࣖ

盖单փޢ章ε 

原Ԭ扫ᨅԬ  

ะ本信息 

(2)营业执照 

备注φ属社会组㓽的ᨆ供社会

团体法人登记证或民办非企业

原Ԭ扫ᨅԬ  
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ᶆ料类别 需ᨆ交的ᶆ料〦 扫ᨅԬ要求 备注 

单փ法人登记证，属Ӂ业单փ

的ᨆ供法人登记证Ⱦ 

(3)法定ԙ表人身份证 
↙ਃ面， 

原Ԭ扫ᨅԬ 
 

资格信息 (4)ᴿ关资质δ资格ε证书 原Ԭ扫ᨅԬ 

如所属行业无资

质δ资格ε证书

要求，↚亯у作

强制要求Ⱦ 

业ࣗ授权人 

(5)业ࣗ授权人身份证 
↙ਃ面， 

原Ԭ扫ᨅԬ 
 

(6)在职人员ᨆ供中介服ࣗ机

构所在地社保部门开ޭ的业ࣗ

授权人䘇 6 个ᴾ内任一ᴾ份ެ

ਮ缴纳的社保记录，退休返ޢ

聘人员ᨆ供聘用合ੂ 

扫ᨅԬ  

(7)ࣖ盖单փޢ章的授权委托

书 
原Ԭ扫ᨅԬ  

执业/职业

人员 

(8)执业/职业人员身份证 
↙ਃ面， 

原Ԭ扫ᨅԬ 

如所属行业无执

业 /职业人员资
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ᶆ料类别 需ᨆ交的ᶆ料〦 扫ᨅԬ要求 备注 

(9)中介服ࣗ机构所在地社保

部门开ޭ的执业/职业人员䘇 6

个ᴾ内任一ᴾ份ެޢਮ缴纳的

社保记录 

扫ᨅԬ 

质δ资格ε证书

要求，↚亯у作

强制要求Ⱦ 

(10)执业 /职业人员ᴿ关执业

δ职业ε资格证书 
原Ԭ扫ᨅԬ 

备注： 

(1)中介服务机构应按р表要求完整提交资料，并对所提供信

息和材料的真实性Ƚ准确性Ƚ合法性负责Ⱦ 

(2) 企业的资质δ资格ε证书和执业/职业人员的执业δ职业ε

资格证书的填报按各行业主管部门的具体要求执行Ⱦ 

(3)р表内所列资料只作备案所用，区采购中心仅对有关信息

和材料的一致性进行核对，不作实质性审核Ⱦ 

(4)在具体项目的选阶段，由委托人对经选产生的拟中选

中介服务机构的资质δ资格εȽ诚信等相关信息进行实质性核对Ⱦ 

δ二ε更办理  

 已入驻的中介服ࣗ机构的资质δ资格ε等信息发生

更时，应ѱ动Ƚ及时在中介集ᐸᒩਦ进行更新维ᣚȾ中介服

ࣗ机构如因未及时办理更，造ᡆ相关损失的，由ެ自行ᢵ
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担Ⱦ 

中介服ࣗ机构ᨆ交更申请由区采购中心在 3 个工作

日内进行Ṯ对Ⱦ  

入驻信息更操作流程参考入驻申请流程Ⱦ中介服ࣗ机

构在中介集ᐸᒩਦᨆ交更申请，区采购中心对更信息进

行形一㠪性Ṯ对，Ṯ对通过，更信息生效Ⱦ 

δпε退出情形   

中介服ࣗ机构在完ᡆ所ᴿ已ᢵ接亯目，在中介集ᐸᒩ

ਦ申请退出中介集ᐸ，在系统比对无未尽Ӂ亯，ਥ退出集

ᐸȾ䈛中介服ࣗ机构的ᆍ将自动ᖈ集在退ᐸޢ示清单中Ⱦ 

二、采购流程  

δ一ε网р报  

1Ƚᣛ方式和截↘时间 

 开选活动у接⧦场ᣛȾޢ

采购ޢ告从发ᐹ㠩ᣛ截↘时间у少于 5 个工作日Ⱦ 

2Ƚ回避情形 

中介服ࣗ机构应ᖉ在ᣛ截↘时间前通过中介集ᐸᣛ，

并确定自身满足采购ޢ告的全部ᣛ条Ԭъуᆎ在ԛс回避

情形φ 
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(1)参фੂ一亯目采购的уੂ中介服ࣗ机构法定ԙ表人或

实䱻控制人Ѱੂ一人的χ 

(2)中介服ࣗ机构的法定ԙ表人或实䱻控制人和委托人单

փ法定ԙ表人或者亯目负䍙人ᴿ配偶Ƚ直系血亲δ含拟制血

亲εȽпԙԛ内旁系血亲或者䘇姻亲关系的χ 

(3)ެ他应ᖉ回避的情形Ⱦ 

3Ƚ否定性条Ԭ 

供应商在参ф亯目时，应留意采购ޢ告中包含的ԛс关

于选中介服ࣗ机构的否定性条Ԭφ 

(1)在中介集ᐸᣛ前п个ᴾ内ᆎ在 1 次记入一般у良诚

信档案行Ѱ的χ 

(2)在中介集ᐸᣛ前 1 ᒪ内ᆎ在 2 次记入一般у良诚信

档案行Ѱ的χ 

(3)在中介集ᐸᣛ前 2 ᒪ内ᆎ在 1 次记入严重у良诚信

档案行Ѱ的χ 

(4)在中介集ᐸᣛ中介服ࣗ合ੂ签䇘前，ᆎ在记入一

般或者严重у良诚信档案行Ѱ的Ⱦ 

δ二ε选流程 

中介集ᐸ目前ᨆ供ԛс选方式φ  
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1ȽՎ选 

中介集ᐸ委托人δԛс简〦委托人εṯ据本单փ内控管

理制度的要求，明确ᴿ关选标准，通过ᴿ效的评ԭ机制，

在中介集ᐸ选服ࣗՎȽ评分高Ƚ信誉好的中介机构ȾՎ

选规则说明如сφ 

(1)委托人发ᐹ亯目信息时，设定中介服ࣗ的最高限ԭ，

明确ᣛԭ要求和服ࣗ要求Ⱦ 

(2)符合条Ԭ的中介服ࣗ机构，在采购ޢ告规定的时间内

登录中介集ᐸ系统进行ᣛ，并在ᣛ截↘的第 1 个工作

日的р午 10 点整开始进行ᣛԭ及р传响应方案Ⱦ 

(3)ᣛԭ截↘时间Ѱ自ᣛԭ开始时间亰延 2 个工作日的р

午 10 点整，在↚时间段内，中介服ࣗ机构ਥ修改出ԭ和响应

方案，最㓾ᣛԭ和响应方案ԛ最一次修改Ѱ准，但超过ᣛ

ԭ截↘时间的修改将уҾ被接Ⱦ 

(4)中介服ࣗ机构在系统内的出ԭф响应方案中的ᣛԭ应

保持一㠪，如у一㠪，则ԛ系统内出ԭѰ准Ⱦ 

(5)中介服ࣗ机构应ṯ据亯目实䱻合理ᣛԭ，如ᆎ在明显

ք于ᐸ场ᒩ均ᣛԭ，ъᴿਥ能影响中介服ࣗ↙常进行的，委

托人ᴿ权判定䈛ᣛԭ无效Ⱦ 
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(6)中介服ࣗ机构的ᣛԭу得高于最高限ԭ，高于最高限

ԭ者，将被视Ѱ无效ᣛԭȾ 

(7)在ᣛԭ截↘时间，委托人依据内控管理制度对所ᴿ

中介服ࣗ机构的ᣛԭ判定是否ᴿ效，并在综合比较服ࣗ响应Ƚ

人员Ƚԭ格等因素，在 10 个工作日内选定服ࣗՎȽ评分高Ƚ

信誉好的中介服ࣗ机构作Ѱ拟中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

(8)若截㠩ᣛԭ截↘时间，无中介服ࣗ机构ᣛ或无ᴿ效

ᣛԭ的中介服ࣗ机构，则系统自动作亯目失䍛处理χ若ᣛ

的中介服ࣗ机构中仅ᴿ一家被委托人判定Ѱᣛԭᴿ效的，䈛

机构自动中选χ若ᴿ超过一家中介服ࣗ机构被委托人判定Ѱ

ᣛԭᴿ效的，委托人参照Վ选规则第七款的流程自ѱ选

出拟中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

2Ƚ竞ԭ选 

委托人发ᐹ亯目信息时，设定中介服ࣗ的最高限ԭ，通

过网р竞ԭ的方式，从符合条Ԭъᣛ参ф竞ԭ的中介服ࣗ

机构中，由中介集ᐸ系统按最քᣛԭ中选原则自动确定中介

服ࣗ机构Ⱦᣛԭ相ੂ的中介服ࣗ机构ԛ出ԭ时间Վ先Ѱ选

原则Ⱦ竞ԭ选规则说明如сφ 

(1)委托人发ᐹ亯目信息时，设定中介服ࣗ的最高限ԭ，

明确ᣛԭ要求和服ࣗ要求Ⱦ 
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(2)符合条Ԭ的中介服ࣗ机构，在采购ޢ告规定的时间内

登录中介集ᐸ系统进行ᣛ，并在ᣛ截↘的第 1 个工作

日的р午 10 点整开始进行ᣛԭ及р传响应方案Ⱦ 

(3)ᣛԭ截↘时间Ѱ自ᣛԭ开始时间亰延 2 个工作日的р

午 10 点整，在↚时间段内，中介服ࣗ机构ਥ修改出ԭ和响应

方案，最㓾ᣛԭ和响应方案ԛ最一次修改Ѱ准，但超过ᣛ

ԭ截↘时间的修改将уҾ被接Ⱦ 

(4)中介服ࣗ机构在系统内的出ԭф响应方案中的ᣛԭ应

保持一㠪，如у一㠪，则ԛ系统内出ԭѰ准Ⱦ 

(5)中介服ࣗ机构应ṯ据亯目实䱻合理ᣛԭ，如ᆎ在明显

ք于ᐸ场ᒩ均ᣛԭ，ъᴿਥ能影响中介服ࣗ↙常进行的，委

托人ᴿ权判定䈛ᣛԭ无效Ⱦ 

(6)中介服ࣗ机构的ᣛԭу得高于最高限ԭ，高于最高限

ԭ者，将被视Ѱ无效ᣛԭȾ 

(7)在ᣛԭ截↘时间，委托人依据内控管理制度对所ᴿ

中介服ࣗ机构的ᣛԭ判定是否ᴿ效，再由系统按最քᴿ效ᣛ

ԭ中选原则自动确定拟中选中介服ࣗ机构，如遇ᣛԭ相ੂ的

情况，ԛ出ԭ时间Վ先Ѱ选原则Ⱦ 

(8)若截㠩ᣛԭ截↘时间，无中介服ࣗ机构ᣛ或无ᴿ效

ᣛԭ的中介服ࣗ机构，则系统自动作亯目失䍛处理χ若ᣛ
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的中介服ࣗ机构中仅ᴿ一家被委托人判定Ѱᣛԭᴿ效的，䈛

机构自动中选χ若ᴿ超过一家中介服ࣗ机构被委托人判定Ѱ

ᣛԭᴿ效的，系统自动按竞ԭ选规则中第七款的流程确定

拟中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

δпε中选通知  

选结果产生，委托人应ᖉ对拟中选的中介服ࣗ机构

的资质δ资格εȽ诚信等相关信息进行实质性Ṯ对Ⱦ 

拟中选中介服ࣗ机构未满足采购ޢ告全部要求条Ԭ或者

ᆎ在应ᖉ回避情形等情况的，委托人应在 3 个工作日内通过

中介集ᐸᒩਦ告知中介服ࣗ机构，中介服ࣗ机构应在 3 个工

作日内在中介集ᐸᒩਦᨆ出陈述和申辩理由Ⱦ逾期未进行陈

述和申辩的，视Ѱᔹ权Ⱦ 

经查证，中介服ࣗ机构确ᴿ未满足采购ޢ告全部要求条

Ԭ或者ᆎ在应ᖉ回避情形等情况的，委托人应在 3 个工作日

内决定уҾ确认中选结果，并将䈛结果及理由通过中介集ᐸ

ᒩਦ告知中介服ࣗ机构和区采购中心Ⱦ 

区采购中心ṯ据委托人确认或уҾ确认的结果，相应发

ᐹ中选ޢ告或失䍛ޢ告，并Ҿԛޢ示 5 个工作日Ⱦ中选ޢ告

期满，区采购中心通过中介集ᐸᒩਦ出ޭ中选通知书Ⱦ 
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δ四ε中选结果消管理 

中选结果产生，一般у得䳅意⎾，如确需⎾，则

仅ਥ由委托人在中介集ᐸᒩਦ进行操作，ъ仅ਥ在中选ޢ告

期满前操作Ⱦ 

1Ƚ委托人⎾中选结果  

委托人⎾中选结果，应通过中介集ᐸᒩਦᨆ交ࣖ盖单

փޢ章的书面说明，办理中选结果⎾手续，ੂ时中介集ᐸ

ᒩਦ自动发ᐹ失䍛ޢ告，并通过中介集ᐸᒩਦ通知区采购中

心和中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

中介服ࣗ机构因у符合ᣛ条Ԭ，中选被⎾中选资

格的，经委托人Ṯ实，由区采购中心在中介集ᐸ发ᐹ诚信

预警ޢ告Ⱦ 

2Ƚ中介服ࣗ机构᭴ᔹ中选结果 

中选中介服ࣗ机构ѱ动᭴ᔹ中选结果，应在中选ޢ告期

满前向委托人书面说明原因Ⱦ经委托人确认，由委托人在

中介集ᐸᒩਦр办理中选结果⎾手续，ੂ时中介集ᐸᒩਦ

自动发ᐹ失䍛ޢ告，并通过中介集ᐸᒩਦ通知区采购中心和

中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

ԛс情形，经委托人Ṯ实，由区采购中心在中介集ᐸ

发ᐹ诚信预警ޢ告φ 



 

-19- 

 

(1)因未全面Ƚ准确理解亯目ޢ告信息，在中选无法满

足服ࣗ要求而᭴ᔹ中选资格的χ 

(2)在竞ԭ亯目中选，因ԭ格Ƚᡆ本等原因᭴ᔹ中选资

格的χ 

中选中介服ࣗ机构无故᭴ᔹ中选结果，经行业ѱ管部门

确认并书面通知中介服ࣗ机构，区采购中心凭通知或者相

关信息ᶆ料记入中介服ࣗ机构一般у良诚信档案Ⱦ 

三、合同服务  

δ一ε合ੂ签订  

委托人和中选中介服ࣗ机构应在中选通知书发出之日起

15 个工作日内，签䇘中介服ࣗ合ੂȾ 

中介服ࣗ合ੂ应ᖉ明确服ࣗ的内容Ƚ期限Ƚ数量Ƚ质量Ƚ

ԭ格Ƚ资金结算方式Ƚ各方权利义ࣗ和䘓㓜䍙任等内容Ⱦ 

中介服ࣗ合ੂ的签䇘Ƚ履行Ƚ更，应ᖉ遵循Ʌ中华人

民共和国民法ޮɆ的相关规定Ⱦ 

ԛс情形，经行业ѱ管部门确认并书面通知中介服ࣗ机

构，区采购中心凭通知或者相关信息ᶆ料记入中介服ࣗ机

构一般у良诚信档案φ 

1Ƚ经查实未履行ᴿ关守信ᢵ诺的χ 
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2Ƚ中选中介服ࣗ机构无↙ᖉ理由у按时ф委托人签䇘合

ੂ的χ 

3Ƚ擅自ᨆ高服ࣗ收费或相要求委托人增ࣖ服ࣗ费用的χ 

4Ƚ无↙ᖉ理由у按合ੂ要求的服ࣗ时间完ᡆ服ࣗ的χ 

5Ƚ中选中介服ࣗ机构未按行业规范ᨆ供服ࣗ，服ࣗ质量

у达标的χ 

6Ƚ在ᨆ供中介服ࣗ时，利用执业之便谋у↙ᖉ利益的χ 

7Ƚ将亯目进行转包或䘓ਃ合ੂ㓜定进行分包的Ⱦ 

δ二ε服务履行  

中介服ࣗ合ੂ履行期限一般у超过 1 ᒪχ在预算保障的

前ᨆс，对于购Ҧ内容相对固定Ƚ䘔续性强Ƚ经费来源稳定Ƚ

ԭ格化幅度小的中介服ࣗ亯目，ਥԛ签䇘履行期限у超过 3

ᒪ的中介服ࣗ合ੂȾ 

中介服ࣗ机构应ᖉ按照合ੂ㓜定ᨆ供服ࣗ，у得将服ࣗ

亯目转包给ެ他ѱ体Ⱦ 

δпε服务成果备案  

中介服ࣗ机构应ᖉ建立中介服ࣗ亯目ਦ䍜，依照ᴿ关规

定或合ੂ㓜定记录保ᆎ并向委托人ᨆ供亯目实施相关重要资

料信息Ⱦ除依法应ᖉ保密的内容外，相关服ࣗᡆ果应由中选

中介服ࣗ机构在中介集ᐸ备案Ⱦ 
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四、诚信管理  

中介集ᐸ按照“一个ᒩਦȽ全区共用，一处失信Ƚ全区

限”的原则䘆行Ƚ服ࣗ和监管Ⱦ 

δ一ε诚信预警ޢ告 

中介服ࣗ机构ᆎ在с列у良行Ѱ的，经Ṯ实，由区采

购中心在中介集ᐸ发ᐹ诚信预警ޢ告φ 

1Ƚ因у符合ᣛ条Ԭ，中选被⎾中选资格的χ 

2Ƚ因未全面Ƚ准确理解亯目ޢ告信息，在中选无法满

足服ࣗ要求而᭴ᔹ中选资格的χ 

3Ƚ在竞ԭ亯目中选，因ԭ格Ƚᡆ本等原因᭴ᔹ中选资

格的χ 

4Ƚެ他应ᖉҾԛ发ᐹ诚信预警ޢ告的у良行ѰȾ 

δ二ε一般不良诚信档案 

中介服ࣗ机构ᆎ在с列行Ѱ之一的，经行业ѱ管部门确

认并书面通知中介服ࣗ机构，区采购中心凭通知或者相关

信息ᶆ料记入中介服ࣗ机构一般у良诚信档案φ 

1Ƚᨆ供虚假ᶆ料入驻中介集ᐸ的χ 

2Ƚᆎ在应ᖉ回避情形প未回避的χ 

3Ƚ经查实未履行ᴿ关守信ᢵ诺的χ 
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4Ƚ中选中介服ࣗ机构无故᭴ᔹ中选结果或无↙ᖉ理由у

按时ф委托人签䇘合ੂ的χ 

5Ƚ擅自ᨆ高服ࣗ收费或相要求委托人增ࣖ服ࣗ费用的χ 

6Ƚ无↙ᖉ理由у按合ੂ要求的服ࣗ时间完ᡆ服ࣗ的χ 

7Ƚ中选中介服ࣗ机构未按行业规范ᨆ供服ࣗ，服ࣗ质量

у达标的χ 

8Ƚф委托人或ެ他中介服ࣗ机构相互串通而扰ҧޢᒩ竞

ҿ秩序的χ 

9Ƚ在ᨆ供中介服ࣗ时，利用执业之便谋у↙ᖉ利益的χ 

10Ƚ将亯目进行转包或䘓ਃ合ੂ㓜定进行分包的χ 

11Ƚ捏造Ӂ实Ƚᨆ供虚假ᶆ料或ԛ非法手段得证明ᶆ

料进行投䇿的χ 

12Ƚ无↙ᖉ理由，拒у接行业ѱ管部门询问Ṯ查Ƚ处

理结论的χ 

13Ƚ1 ᒪ内发ᐹ诚信预警ޢ告累䇗达到 3 次的χ 

14Ƚެ他应记入中介服ࣗ机构一般у良诚信档案的行ѰȾ 

δпε严重不良诚信档案 

行业ѱ管部门ṯ据相关法律法规做出相应的行᭵处罚及

ެ他行᭵处理决定，ъ符合相关法律法规严重失信行Ѱ认定
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标准的，区采购中心凭相关处理记入中介服ࣗ机构严重у良

诚信档案Ⱦ 

五、投䇿 

δ一ε投䇿提出 

1Ƚ投䇿渠道 

中介服ࣗ机构ਥԛ直接向行业ѱ管部门ᨆ出投䇿Ⱦ 

2Ƚ投䇿ѱ体要求 

中介服ࣗ机构ᨆ出投䇿应ᖉ符合с列条Ԭ，否则уҾ

理φ 

(1)投䇿人是相关中介服ࣗ采购活动的ᖉӁ人或相关人χ 

(2)在投䇿ᴿ效期限内ᨆ起投䇿χ 

(3)ੂ一投䇿Ӂ亯未经行业ѱ管部门处理Ⱦ 

3Ƚ投䇿书内容要求  

中介服ࣗ机构在投䇿时，应ᖉᨆ交投䇿书和必要的证明

ᶆ料，ᴿ关ᶆ料必亱ԛ合法途ᖺ得Ⱦ投䇿书应包括с列内

容φ  

(1)投䇿人和被投䇿人的〦Ƚ地址Ƚ邮编Ƚ联系人及联

系电话等χ 

(2)ޭ体Ƚ明确的投䇿Ӂ亯和ф投䇿Ӂ亯相关的投䇿请求χ 

(3)Ӂ实依据χ 
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(4)法律依据χ 

(5)ᨆ起投䇿的日期Ⱦ 

4Ƚ投䇿ᴿ效期限要求  

中介服ࣗ机构ᨆ出投䇿应符合с列ᴿ效期限φ  

(1)对入驻过程及结果的投䇿，应在区采购中心及ެ工作

人员作出ᴿ关业ࣗ结束之日起 5 个工作日内ᨆ出Ⱦ 

(2)对采购ޢ告Ƚ选过程及结果的投䇿，或者对ެ他参

ф选活动的中介服ࣗ机构的投䇿，应在中选ޢ告ޢ示期满

前ᨆ出Ⱦ 

δ二ε投䇿理和处理  

对入驻过程及结果Ƚ采购ޢ告Ƚ选过程及结果等Ӂ亯

的投䇿，由行业ѱ管部门在 3 个工作日内决定是否理Ⱦ 

决定理的，应ᖉ在作出理决定 15 个工作日内作出

处理决定δ行业ᴿ相关法律规定的，从ެ规定εȾуҾ理

的，应ᖉ说明理由Ⱦ 

投䇿处理需要检验Ƚ检测Ƚ鉴定Ƚщ家评审ԛ及需要投

䇿人补↙ᶆ料的，所需时间у䇗算在投䇿处理期限内Ⱦ 

除法定需保密的Ӂ亯外，ᴿ关投䇿处理的决定，应在 5

个工作日内在中介集ᐸޢᐹȾ 
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第二节 委托人的系统操作说明 

Ѱ进一↛规范浦东新区中介集ᐸδԛс统〦中介集ᐸε

操作，明确业ࣗ办理流程，结合工作实䱻，⧦对Ʌ浦东新区

中介集ᐸ管理办法δ试行εɆδԛс统〦Ʌ管理办法Ɇε中

关于委托人入驻流程Ƚ采购流程Ƚ合ੂ管理等方面操作说明

如сφ 

一、入驻流程 

δ一ε入驻办理 

1Ƚ入驻原则 

委托人用户由区采购中心统一分配Ⱦ委托人应按要求

填ᣛᴿ关信息Ⱦ所填ᣛ信息应ᖉ包括机构〦Ƚ统一社会信

用ԙ码Ƚ法定ԙ表人及业ࣗ授权人等内容Ⱦ 

2Ƚ入驻条Ԭ 

浦东新区辖区内购Ҧᴿ关中介服ࣗ的各㓝国家机关ȽӁ

业单փȽ团体组㓽和浦东新区国ᴿ资产监督管理委员会监管

的区属企业Ⱦ 

δ二ε更办理 

委托人填ᣛ信息ᴿ化的，应及时更新Ⱦ 
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二、采购流程 

委托人使用䍘᭵性资金购Ҧ本ᐸ᭵府集中采购目录及标

准范围之外ъ在Ʌ浦东新区中介集ᐸ服ࣗӁ亯目录Ɇδԛс

简〦Ʌ中介集ᐸ目录Ɇε内的中介服ࣗ亯目χ区属企业使用

国ᴿ资金购ҦɅ必亱招标的工程亯目规定Ɇδ发改委第 16 ਭ

Ԛε范围之外ъ在Ʌ中介集ᐸ目录Ɇ内的中介服ࣗ亯目，应

ᖉ通过中介集ᐸ向中介服ࣗ机构购Ҧ中介服ࣗӁ亯Ⱦ 

᭵府采购法律法规规定必亱进行᭵府采购的亯目，ԛ及

招投标法律法规规定必亱进行招标的亯目，у应ᖉ通过中介

集ᐸ向中介服ࣗ机构购Ҧ中介服ࣗӁ亯Ⱦ 

δ一ε项目发布 

1Ƚ填ᣛ亯目信息 

委托人通过中介集ᐸ填ᣛ和ᨆ交ᴿ关采购亯目信息Ⱦ采

购亯目信息应ᖉ包括с列内容φ 

(1)委托单փ〦Ƚ亯目〦Ƚ内容Ƚ时限Ƚ收费标准Ƚ

预算金额Ƚ资金来源及䈜㓼的中介服ࣗ采购需求χ 

(2)标的ะ本情况χ 

(3)中介服ࣗ机构资质δ资格ε及执业δ职业ε人员资质

δ资格εȽ诚信等ޭ体条Ԭ及应ᨆ交的相关ᶆ料χ 

 开选中介服ࣗ机构的方式χޢ(4)
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(5)ᣛ截↘时间Ƚޢ开选的时间χ 

(6)回避情形χ 

(7)亯目联系人及联系电话Ⱦ 

委托人ਥԛ结合采购亯目的特点规定中介服ࣗ机构的ޭ

体条Ԭ，但у得ԛу合理的条Ԭ对中介服ࣗ机构实行差别ᖻ

遇或歧视行Ѱ，ᢵ接᭵府购Ҧ服ࣗ亯目的中介服ࣗ机构应ᖉ

符合国家及本ᐸ᭵府购Ҧ服ࣗ管理的相关规定Ⱦ 

2Ƚ亯目信息Ṯ对 

区采购中心应在 3 个工作日内对委托人ᨆ交的亯目信息

进行Ṯ对Ⱦ 

委托人ᨆ供的亯目信息中у得ᴿс列针对中介服ࣗ机构

的差别ᖻ遇或歧视行Ѱ，如ᴿ，则应及时改↙φ 

(1)采购需求中的ᢶ术Ƚ人员Ƚ业绩Ƚ服ࣗ等要求指向特

定中介服ࣗ机构的χ 

(2)ԛ特定行᭵区域的业绩Ƚ奖亯作Ѱ选条Ԭ的χ 

(3)指定特定的中介服ࣗ机构的χ 

(4)ԛެ他у合理条Ԭ限制或者排斥ެ他中介服ࣗ机构的Ⱦ 

у需补↙亯目信息的，由区采购中心在中介集ᐸ发ᐹ采

购ޢ告Ⱦ采购ޢ告从发ᐹ㠩ᣛ截↘时间у少于 5 个工作日Ⱦ 
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如需补↙亯目信息的，委托人ṯ据区采购中心告知的补

↙要求，对亯目信息进行补↙再次ᨆ交，Ṯ对时间自ᶆ料

补↙重新䇗算Ⱦ 

3Ƚ采购ޢ告的否定性条Ԭ 

委托人应〥极利用中介服ࣗ机构诚信档案选信誉好的

中介服ࣗ机构，应ᖉ在采购ޢ告中明确ԛс选中介服ࣗ机

构的否定性条Ԭφ 

(1)在中介集ᐸᣛ前п个ᴾ内ᆎ在 1 次记入一般у良诚

信档案行Ѱ的χ 

(2)在中介集ᐸᣛ前 1 ᒪ内ᆎ在 2 次记入一般у良诚信

档案行Ѱ的χ 

(3)在中介集ᐸᣛ前 2 ᒪ内ᆎ在 1 次记入严重у良诚信

档案行Ѱ的χ 

(4)在中介集ᐸᣛ中介服ࣗ合ੂ签䇘前，ᆎ在记入一

般或者严重у良诚信档案行Ѱ的Ⱦ 

δ二ε项目更管理 

1Ƚ修改采购需求 

采购ޢ告未发ᐹ生效前，委托人ਥ修改亯目部分信息，

ᨆ交更申请，经区采购中心重新Ṯ对通过亯目修改信息

生效Ⱦ 
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2Ƚ修䇘采购ޢ告 

已发ᐹ采购ޢ告的亯目，在ᣛ截↘时间前，委托人ਥ

ԛ通过发ᐹ澄清ޢ告的形式对采购需求或采购ޢ告进行修改Ⱦ

澄清ޢ告从发ᐹ时间到ᣛ截↘时间у得少于 5 个工作日Ⱦ 

δпε项目消管理 

采购ޢ告发ᐹ，委托人у得䳅意⎾亯目Ⱦ因重大

故确需⎾亯目的，委托人应在亯目选截↘时间前通过中

介集ᐸᒩਦр传ࣖ盖单փޢ章的书面说明，办理亯目⎾手

续，由中介集ᐸᒩਦ自动发ᐹ失䍛ޢ告，并通过中介集ᐸᒩ

ਦ通知区采购中心和ᣛ参ࣖ亯目的中介服ࣗ机构Ⱦ 

δ四ε选流程 

委托人在中介集ᐸ选中介服ࣗ机构ѱ要ᴿс列方式φ  

1ȽՎ选  

中介集ᐸ委托人δԛс简〦委托人εṯ据本单փ内控管

理制度的要求，明确ᴿ关选标准，通过ᴿ效的评ԭ机制，

在中介集ᐸ选服ࣗՎȽ评分高Ƚ信誉好的中介机构ȾՎ

选规则说明如сφ 

(1)委托人发ᐹ亯目信息时，设定中介服ࣗ的最高限ԭ，

明确ᣛԭ要求和服ࣗ要求Ⱦ 
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(2)符合条Ԭ的中介服ࣗ机构，在采购ޢ告规定的时间内

登录中介集ᐸ系统进行ᣛ，并在ᣛ截↘的第 1 个工作

日的р午 10 点整开始进行ᣛԭ及р传响应方案Ⱦ 

(3)ᣛԭ截↘时间Ѱ自ᣛԭ开始时间亰延 2 个工作日的р

午 10 点整，在↚时间段内，中介服ࣗ机构ਥ修改出ԭ和响应

方案，最㓾ᣛԭ和响应方案ԛ最一次修改Ѱ准，但超过ᣛ

ԭ截↘时间的修改将уҾ被接Ⱦ 

(4)中介服ࣗ机构在系统内的出ԭф响应方案中的ᣛԭ应

保持一㠪，如у一㠪，则ԛ系统内出ԭѰ准Ⱦ 

(5)中介服ࣗ机构应ṯ据亯目实䱻合理ᣛԭ，如ᆎ在明显

ք于ᐸ场ᒩ均ᣛԭ，ъᴿਥ能影响中介服ࣗ↙常进行的，委

托人ᴿ权判定䈛ᣛԭ无效Ⱦ 

(6)中介服ࣗ机构的ᣛԭу得高于最高限ԭ，高于最高限

ԭ者，将被视Ѱ无效ᣛԭȾ 

(7)在ᣛԭ截↘时间，委托人依据内控管理制度对所ᴿ

中介服ࣗ机构的ᣛԭ判定是否ᴿ效，并在综合比较服ࣗ响应Ƚ

人员Ƚԭ格等因素，在 10 个工作日内选定服ࣗՎȽ评分高Ƚ

信誉好的中介服ࣗ机构作Ѱ拟中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

(8)若截㠩ᣛԭ截↘时间，无中介服ࣗ机构ᣛ或无ᴿ效

ᣛԭ的中介服ࣗ机构，则系统自动作亯目失䍛处理χ若ᣛ
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的中介服ࣗ机构中仅ᴿ一家被委托人判定Ѱᣛԭᴿ效的，䈛

机构自动中选χ若ᴿ超过一家中介服ࣗ机构被委托人判定Ѱ

ᣛԭᴿ效的，委托人参照Վ选规则第七款的流程自ѱ选

出拟中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

2Ƚ竞ԭ选 

委托人发ᐹ亯目信息时，设定中介服ࣗ的最高限ԭ，通

过网р竞ԭ的方式，从符合条Ԭъᣛ参ф竞ԭ的中介服ࣗ

机构中，由中介集ᐸ系统按最քᣛԭ中选原则自动确定中介

服ࣗ机构Ⱦᣛԭ相ੂ的中介服ࣗ机构ԛ出ԭ时间Վ先Ѱ选

原则Ⱦ竞ԭ选规则说明如сφ 

(1)委托人发ᐹ亯目信息时，设定中介服ࣗ的最高限ԭ，

明确ᣛԭ要求和服ࣗ要求Ⱦ 

(2)符合条Ԭ的中介服ࣗ机构，在采购ޢ告规定的时间内

登录中介集ᐸ系统进行ᣛ，并在ᣛ截↘的第 1 个工作

日的р午 10 点整开始进行ᣛԭ及р传响应方案Ⱦ 

(3)ᣛԭ截↘时间Ѱ自ᣛԭ开始时间亰延 2 个工作日的р

午 10 点整，在↚时间段内，中介服ࣗ机构ਥ修改出ԭ和响应

方案，最㓾ᣛԭ和响应方案ԛ最一次修改Ѱ准，但超过ᣛ

ԭ截↘时间的修改将уҾ被接Ⱦ 
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(4)中介服ࣗ机构在系统内的出ԭф响应方案中的ᣛԭ应

保持一㠪，如у一㠪，则ԛ系统内出ԭѰ准Ⱦ 

(5)中介服ࣗ机构应ṯ据亯目实䱻合理ᣛԭ，如ᆎ在明显

ք于ᐸ场ᒩ均ᣛԭ，ъᴿਥ能影响中介服ࣗ↙常进行的，委

托人ᴿ权判定䈛ᣛԭ无效Ⱦ 

(6)中介服ࣗ机构的ᣛԭу得高于最高限ԭ，高于最高限

ԭ者，将被视Ѱ无效ᣛԭȾ 

(7)在ᣛԭ截↘时间，委托人依据内控管理制度对所ᴿ

中介服ࣗ机构的ᣛԭ判定是否ᴿ效，再由系统按最քᴿ效ᣛ

ԭ中选原则自动确定拟中选中介服ࣗ机构，如遇ᣛԭ相ੂ的

情况，ԛ出ԭ时间Վ先Ѱ选原则Ⱦ 

(8)若截㠩ᣛԭ截↘时间，无中介服ࣗ机构ᣛ或无ᴿ效

ᣛԭ的中介服ࣗ机构，则系统自动作亯目失䍛处理χ若ᣛ

的中介服ࣗ机构中仅ᴿ一家被委托人判定Ѱᣛԭᴿ效的，䈛

机构自动中选χ若ᴿ超过一家中介服ࣗ机构被委托人判定Ѱ

ᣛԭᴿ效的，系统自动按竞ԭ选规则中第七款的流程确定

拟中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

δ五ε选结果确认 

选结果产生，委托人应ᖉ对拟中选的中介服ࣗ机构

的资质δ资格εȽ诚信等相关信息进行实质性Ṯ对Ⱦ 
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拟中选中介服ࣗ机构满足采购ޢ告全部要求条Ԭъуᆎ

在回避情形等情况的，委托人应在 5 个工作日内对中选结果

Ҿԛ确认Ⱦ 

中介服ࣗ机构应ᖉ回避的情形ᴿԛс几种φ 

1Ƚ参фੂ一亯目采购的уੂ中介服ࣗ机构法定ԙ表人或

实䱻控制人Ѱੂ一人的χ 

2Ƚ中介服ࣗ机构的法定ԙ表人或实䱻控制人和委托人单

փ法定ԙ表人或者亯目负䍙人ᴿ配偶Ƚ直系血亲δ含拟制血

亲εȽпԙԛ内旁系血亲或者䘇姻亲关系的χ 

3Ƚެ他应ᖉ回避的情形Ⱦ 

拟中选中介服ࣗ机构未满足采购ޢ告全部要求条Ԭ或者

ᆎ在应ᖉ回避情形等情况的，委托人应在 3 个工作日内通过

中介集ᐸᒩਦ告知中介服ࣗ机构，中介服ࣗ机构应在 3 个工

作日内在中介集ᐸᒩਦᨆ出陈述和申辩理由Ⱦ逾期未进行陈

述和申辩的，视Ѱᔹ权Ⱦ 

经查证，中介服ࣗ机构确ᴿ未满足采购ޢ告全部要求条

Ԭ或者ᆎ在应ᖉ回避情形等情况的，委托人应在 3 个工作日

内决定уҾ确认中选结果，并将䈛结果及理由通过中介集ᐸ

ᒩਦ告知中介服ࣗ机构和区采购中心Ⱦ 
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区采购中心ṯ据委托人确认或уҾ确认的结果，相应发

ᐹ中选ޢ告或失䍛ޢ告，并Ҿԛޢ示 5 个工作日Ⱦ 

中选ޢ告期满，区采购中心通过中介集ᐸᒩਦ出ޭ中

选通知书Ⱦ 

失䍛ޢ告期满，委托人方ਥ重新组㓽亯目采购Ⱦ 

δޣε中选结果消管理 

中选结果产生，一般у得䳅意⎾，如确需⎾，则

仅ਥ由委托人在中介集ᐸᒩਦ进行操作，ъ仅ਥ在中选ޢ告

期满前操作Ⱦ 

1Ƚ委托人⎾中选结果  

委托人⎾中选结果，应通过中介集ᐸᒩਦᨆ交ࣖ盖单

փޢ章的书面说明，办理中选结果⎾手续，ੂ时中介集ᐸ

ᒩਦ自动发ᐹ失䍛ޢ告，并通过中介集ᐸᒩਦ通知区采购中

心和中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

中介服ࣗ机构因у符合ᣛ条Ԭ，中选被⎾中选资

格的，经委托人Ṯ实，由区采购中心在中介集ᐸ发ᐹ诚信

预警ޢ告Ⱦ 

2Ƚ中介服ࣗ机构᭴ᔹ中选结果 

中选中介服ࣗ机构ѱ动᭴ᔹ中选结果，应在中选ޢ告期

满前向委托人书面说明原因Ⱦ经委托人确认，由委托人在
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中介集ᐸᒩਦр办理中选结果⎾手续，ੂ时中介集ᐸᒩਦ

自动发ᐹ失䍛ޢ告，并通过中介集ᐸᒩਦ通知区采购中心和

中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

ԛс情形，经委托人Ṯ实，由区采购中心在中介集ᐸ

发ᐹ诚信预警ޢ告φ 

(1)因未全面Ƚ准确理解亯目ޢ告信息，在中选无法满

足服ࣗ要求而᭴ᔹ中选资格的χ 

(2)在竞ԭ亯目中选，因ԭ格Ƚᡆ本等原因᭴ᔹ中选资

格的χ 

中选中介服ࣗ机构无故᭴ᔹ中选结果，经行业ѱ管部门

确认并书面通知中介服ࣗ机构，区采购中心凭通知或者相

关信息ᶆ料记入中介服ࣗ机构一般у良诚信档案Ⱦ 

三、合同管理 

δ一ε合ੂ签订  

委托人和中选中介服ࣗ机构应在中选通知书发出之日起

15 个工作日内，签䇘中介服ࣗ合ੂȾ 

中介服ࣗ合ੂ应ᖉ明确服ࣗ的内容Ƚ期限Ƚ数量Ƚ质量Ƚ

ԭ格Ƚ资金结算方式Ƚ各方权利义ࣗ和䘓㓜䍙任等内容Ⱦ 

中介服ࣗ合ੂ的签䇘Ƚ履行Ƚ更，应ᖉ遵循Ʌ中华人

民共和国民法ޮɆ的相关规定Ⱦ 



 

-36- 

 

ԛс情形，经行业ѱ管部门确认并书面通知中介服ࣗ机

构，区采购中心凭通知或者相关信息ᶆ料记入中介服ࣗ机

构一般у良诚信档案φ 

1Ƚ中选中介服ࣗ机构无↙ᖉ理由у按时ф委托人签䇘合

ੂ的χ 

2Ƚ擅自ᨆ高服ࣗ收费或相要求委托人增ࣖ服ࣗ费用的χ 

3Ƚ无↙ᖉ理由у按合ੂ要求的服ࣗ时间完ᡆ服ࣗ的χ 

4Ƚ中选中介服ࣗ机构未按行业规范ᨆ供服ࣗ，服ࣗ质量

у达标的χ 

5Ƚ在ᨆ供中介服ࣗ时，利用执业之便谋у↙ᖉ利益的χ 

6Ƚ将亯目进行转包或䘓ਃ合ੂ㓜定进行分包的Ⱦ 

δ二ε合ੂ备案  

委托人应ᖉ自合ੂ签䇘之日起 5 个工作日内，将合ੂ在

中介集ᐸ备案Ⱦ 

δпε服务履行  

中介服ࣗ合ੂ履行期限一般у超过 1 ᒪχ在预算保障的

前ᨆс，对于购Ҧ内容相对固定Ƚ䘔续性强Ƚ经费来源稳定Ƚ

ԭ格化幅度小的中介服ࣗ亯目，ਥԛ签䇘履行期限у超过 3

ᒪ的中介服ࣗ合ੂȾ 



 

-37- 

 

委托人应ᖉࣖ强中介服ࣗ亯目履㓜管理，按照合ੂ㓜定

支付款亯，督促中介服ࣗ机构严格履行合ੂȾ 

中介服ࣗ机构应ᖉ按照合ੂ㓜定ᨆ供服ࣗ，у得将服ࣗ

亯目转包给ެ他ѱ体Ⱦ 

δ四ε满意度评价  

委托人应ᖉ在中介服ࣗ机构履行服ࣗ，ъ完ᡆ服ࣗᡆ果

备案，在中介集ᐸ进行服ࣗ结果确认，并对中介服ࣗ机构

ᨆ供的服ࣗ进行满意度评ԭȾ满意度评ԭ应针对中介服ࣗ机

构的服ࣗ质量Ƚ服ࣗ时效Ƚ服ࣗ态度Ƚ服ࣗ收费和服ࣗ规范

等方面进行Ⱦ满意度评ԭ实行“一Ӂ一评”，评ԭ结果进行ޢ示Ⱦ 
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第三节 采购中心的系统操作说明 

Ѱ进一↛规范浦东新区中介集ᐸδԛс统〦中介集ᐸε

操作，明确业ࣗ办理流程，结合工作实䱻，⧦对Ʌ浦东新区

中介集ᐸ管理办法δ试行εɆδԛс统〦Ʌ管理办法Ɇε中

关于入驻服ࣗȽ采购流程Ƚ诚信管理等方面操作说明如сφ  

一、入驻服务δ面向中介服务机构ε 

区采购中心ṯ据行业ѱ管部门梳理的本行业中介服ࣗ机

构入驻中介集ᐸ所需的资质δ资格εȽ从业人员条Ԭ等要素

标准，在 3 个工作日内对ᴿ关信息和ᶆ料的一㠪性进行Ṯ对Ⱦ 

δ一ε入驻核对 

1Ƚ入驻流程 

中介服ࣗ机构入驻登记填ᣛ的信息包括中介服ࣗ机构的

〦Ƚ统一社会信用ԙ码Ƚ性质Ƚօ所Ƚ资质δ资格ε证书

及ެ等㓝和ᴿ效期Ƚ信用状况等内容Ⱦ 

中介服ࣗ机构ᨆ交入驻登记信息，区采购中心ṯ据入

驻标准在 3个工作日内对ᴿ关信息和ᶆ料的一㠪性进行Ṯ对，

并在ć信用中国Ĉ及ć国家企业信用信息ޢ示系统Ĉ进行查

询，获ᴿ关信用信息Ⱦ反

如需补↙ᶆ料的，由区采购中心入驻Ṯ对岗փ工作人员

ᨆ交退回意见㠩复Ṯ岗փ，再由复Ṯ岗փ工作人员Ṯ对退
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回，由中介服ࣗ机构修改补↙重新ᨆ交入驻申请Ⱦ区采购

中心应ᖉ一次性告知中介服ࣗ机构补↙要求，入驻Ṯ查时间

自ᶆ料补↙重新䇗算Ⱦ 

区采购中心如发⧦中介服ࣗ机构ᆎ在ԛс情形之一的，

应作出уҾ入驻的决定，并将у符合要求的结果和理由，ԛ

系统通知的方式告知中介服ࣗ机构Ⱦެ 中，属于с列情形(1)Ƚ

(2)Ƚ(3)的，需р传相关信用信息ֆ证ᶆ料Ⱦ 

(1)在“信用中国”失信被执行人单的χ 

(2)在“信用中国”重大税收䘓法案ԬᖉӁ人单的χ 

(3)在“国家企业信用信息ޢ示系统”严重䘓法失信企业

单的χ 

(4)ᆎ在ᨆ供虚假ᶆ料等情形Ⱦ 

如因р述信用信息问题уҾ入驻的，由区采购中心入驻

Ṯ对岗փ工作人员ᨆ交退回意见㠩复Ṯ岗փ，再由复Ṯ岗փ

工作人员Ṯ对退回Ⱦ 

除⎿及国家秘密Ƚ商业秘密和个人䳆私的信息外，登记

入驻的中介服ࣗ机构信息经Ṯ对，应在中介集ᐸޢ示 2 个

工作日，接社会监督Ⱦ 

示期满自动入驻中ޢ示无ᔸ䇤的，中介服ࣗ机构在ޢ

介集ᐸȾ 
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示ᴿᔸ䇤的，由区采购中心复Ṯ岗փ工作人员开展复ޢ

ṮȾ如ᔸ䇤ᡆ立，䈛中介服ࣗ机构的入驻ޢ示无效χ如ᔸ䇤

уᡆ立，䈛中介服ࣗ机构的入驻ޢ示期重新䇗算，ᖻޢ示期

满自动入驻Ⱦ 

2Ƚ申请入驻ᶆ料  

中介服ࣗ机构ᨆ交入驻申请时应按要求р传ԛсᶆ料φ  

ᶆ料类别 需ᨆ交的ᶆ料〦 扫ᨅԬ要求 备注 

入驻ᢵ诺 

(1)法人签和ࣖ盖单փޢ章

的Ʌᢵ诺书Ɇδ法人签ъࣖ

盖单փޢ章ε 

原Ԭ扫ᨅԬ  

ะ本信息 

(2)营业执照 

备注φ属社会组㓽的ᨆ供社会

团体法人登记证或民办非企

业单փ法人登记证，属Ӂ业单

փ的ᨆ供法人登记证Ⱦ 

原Ԭ扫ᨅԬ  

(3)法定ԙ表人身份证 
↙ਃ面， 

原Ԭ扫ᨅԬ 
 

资格信息 (4)ᴿ关资质δ资格ε证书 原Ԭ扫ᨅԬ 

如所属行业无资

质δ资格ε证书

要求，↚亯у作
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ᶆ料类别 需ᨆ交的ᶆ料〦 扫ᨅԬ要求 备注 

强制要求Ⱦ 

业ࣗ授权人 

(5)业ࣗ授权人身份证 
↙ਃ面， 

原Ԭ扫ᨅԬ 
 

(6)在职人员ᨆ供中介服ࣗ机

构所在地社保部门开ޭ的业

ࣗ授权人䘇 6 个ᴾ内任一ᴾ份

ਮ缴纳的社保记录，退休ޢެ

返聘人员ᨆ供聘用合ੂ 

扫ᨅԬ  

(7)ࣖ盖单փޢ章的授权委托

书 
原Ԭ扫ᨅԬ  

执业/职业

人员 

(8)执业/职业人员身份证 
↙ਃ面， 

原Ԭ扫ᨅԬ 
如所属行业无执

业 /职业人员资

质δ资格ε证书

要求，↚亯у作

强制要求Ⱦ 

(9)中介服ࣗ机构所在地社保

部门开ޭ的执业/职业人员䘇 6

个ᴾ内任一ᴾ份ެޢਮ缴纳

的社保记录 

扫ᨅԬ 

(10)执业 /职业人员ᴿ关执业

δ职业ε资格证书 
原Ԭ扫ᨅԬ 
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备注： 

(1)中介服务机构应按р表要求完整提交资料，并对所提供信

息和材料的真实性Ƚ准确性Ƚ合法性负责Ⱦ 

(2) 企业的资质δ资格ε证书和执业/职业人员的执业δ职业ε

资格证书的填报按各行业主管部门的具体要求执行Ⱦ 

(3)р表内所列资料只作备案所用，区采购中心仅对有关信息

和材料的一致性进行核对，不作实质性审核Ⱦ 

(4)在具体项目的选阶段，由委托人对经选产生的拟中选

中介服务机构的资质δ资格εȽ诚信等相关信息进行实质性核对Ⱦ 

δ二ε更核查 

已入驻的中介服ࣗ机构的资质δ资格ε等信息发生更

时，应ѱ动Ƚ及时在中介集ᐸᒩਦ进行更新维ᣚ，区采购中

心应ᖉ在 3 个工作日内进行Ṯ对Ⱦ 

入驻信息更操作流程参考入驻申请流程Ⱦ中介服ࣗ机

构在中介集ᐸᒩਦᨆ交更申请，区采购中心对更信息进

行形一㠪性Ṯ对，Ṯ对通过，更信息生效Ⱦ 

二、入驻服务δ面向委托人ε 
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δ一ε入驻服务 

委托人的用户由区采购中心统一分配Ⱦ委托人应按要

求填ᣛᴿ关信息Ⱦ所填ᣛ信息应ᖉ包括机构〦Ƚ统一社会

信用ԙ码Ƚ法定ԙ表人及业ࣗ授权人等内容Ⱦ 

δ二ε更核查 

委托人填ᣛ信息ᴿ化的，应及时更新Ⱦ 

三、采购流程 

δ一ε信息核对和ޢ告发布 

1Ƚ亯目信息Ṯ对 

区采购中心应在 3 个工作日内对委托人ᨆ交的亯目信息

进行Ṯ对Ⱦ 

у需补↙亯目信息的，区采购中心应立在中介集ᐸ发

ᐹ采购ޢ告Ⱦ 

如需补↙亯目信息的，区采购中心应ᖉ一次性告知委托

人补↙要求，Ṯ对时间自ᶆ料补↙重新䇗算Ⱦ 

区采购中心Ṯ对发⧦委托人ᨆ供的亯目信息中对中介服

ࣗ机构ᴿс列差别ᖻ遇或歧视行Ѱ的，应及时ᨆ醒委托人改

↙φ 

(1)采购需求中的ᢶ术Ƚ人员Ƚ业绩Ƚ服ࣗ等要求指向特

定中介服ࣗ机构的χ 
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(2)ԛ特定行᭵区域的业绩Ƚ奖亯作Ѱ选条Ԭ的χ 

(3)指定特定的中介服ࣗ机构的χ 

(4)ԛެ他у合理条Ԭ限制或者排斥ެ他中介服ࣗ机构的Ⱦ 

2Ƚ采购ޢ告发ᐹ 

亯目Ṯ对通过的，进入采购ޢ告发ᐹ⧥节，直接生ᡆ采

购ޢ告，发ᐹ于工作ᒩਦȾ 

采购ޢ告从发ᐹ㠩ᣛ截↘时间у少于 5 个工作日Ⱦ 

δ二ε中选ޢ告和中选通知 

选结果产生，委托人应ᖉ对拟中选的中介服ࣗ机构

的资质δ资格εȽ诚信等相关信息进行实质性Ṯ对Ⱦ 

拟中选中介服ࣗ机构未满足采购ޢ告全部要求条Ԭ或者

ᆎ在应ᖉ回避情形等情况的，委托人应在 3 个工作日内通过

中介集ᐸᒩਦ告知中介服ࣗ机构，中介服ࣗ机构应在 3 个工

作日内在中介集ᐸᒩਦᨆ出陈述和申辩理由Ⱦ逾期未进行陈

述和申辩的，视Ѱᔹ权Ⱦ 

经查证，中介服ࣗ机构确ᴿ未满足采购ޢ告全部要求条

Ԭ或者ᆎ在应ᖉ回避情形等情况的，委托人应在 3 个工作日

内决定уҾ确认中选结果，并将䈛结果及理由通过中介集ᐸ

ᒩਦ告知中介服ࣗ机构和区采购中心Ⱦ 
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区采购中心ṯ据委托人确认或уҾ确认的结果，相应发

ᐹ中选ޢ告或失䍛ޢ告，并Ҿԛޢ示 5 个工作日Ⱦ中选ޢ告

期满，区采购中心通过中介集ᐸᒩਦ出ޭ中选通知书Ⱦ失

䍛ޢ告期满，委托人方ਥ重新组㓽亯目采购Ⱦ 

δпε中选结果消管理 

中选结果产生，一般у得䳅意⎾，如确需⎾，则

仅ਥ由委托人在中介集ᐸᒩਦ进行操作，ъ仅ਥ在中选ޢ告

期满前操作Ⱦ 

1Ƚ委托人⎾中选结果  

委托人⎾中选结果，应通过中介集ᐸᒩਦᨆ交ࣖ盖单

փޢ章的书面说明，办理中选结果⎾手续，ੂ时中介集ᐸ

ᒩਦ自动发ᐹ失䍛ޢ告，并通过中介集ᐸᒩਦ通知区采购中

心和中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

中介服ࣗ机构因у符合ᣛ条Ԭ，中选被⎾中选资

格的，经委托人Ṯ实，由区采购中心在中介集ᐸ发ᐹ诚信

预警ޢ告Ⱦ 

2Ƚ中介服ࣗ机构᭴ᔹ中选结果 

中选中介服ࣗ机构ѱ动᭴ᔹ中选结果，应在中选ޢ告期

满前向委托人书面说明原因Ⱦ经委托人确认，由委托人在

中介集ᐸᒩਦр办理中选结果⎾手续，ੂ时中介集ᐸᒩਦ
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自动发ᐹ失䍛ޢ告，并通过中介集ᐸᒩਦ通知区采购中心和

中选中介服ࣗ机构Ⱦ 

ԛс情形，经委托人Ṯ实，由区采购中心在中介集ᐸ

发ᐹ诚信预警ޢ告φ 

(1)因未全面Ƚ准确理解亯目ޢ告信息，在中选无法满

足服ࣗ要求而᭴ᔹ中选资格的χ 

(2)在竞ԭ亯目中选，因ԭ格Ƚᡆ本等原因᭴ᔹ中选资

格的χ 

中选中介服ࣗ机构无故᭴ᔹ中选结果，经行业ѱ管部门

确认并书面通知中介服ࣗ机构，区采购中心凭通知或者相

关信息ᶆ料记入中介服ࣗ机构一般у良诚信档案 

δ四ε项目更管理 

1Ƚ修改采购需求 

采购ޢ告未发ᐹ生效前，委托人ਥ修改亯目部分信息，

ᨆ交更申请，经区采购中心重新Ṯ对通过亯目修改信息

生效Ⱦ 

2Ƚ修䇘采购ޢ告 

已发ᐹ采购ޢ告的亯目，在ᣛ截↘时间前，委托人ਥ

ԛ通过发ᐹ澄清ޢ告的形式对采购需求或采购ޢ告进行修改Ⱦ

澄清ޢ告从发ᐹ时间到ᣛ截↘时间у得少于 5 个工作日Ⱦ 
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δ五ε项目消管理 

采购ޢ告发ᐹ，委托人у得䳅意⎾亯目Ⱦ因重大

故确需⎾亯目的，委托人应在亯目选截↘时间前通过中

介集ᐸᒩਦр传ࣖ盖单փޢ章的书面说明，办理亯目⎾手

续，由中介集ᐸᒩਦ自动发ᐹ失䍛ޢ告，并通过中介集ᐸᒩ

ਦ通知区采购中心和ᣛ参ࣖ亯目的中介服ࣗ机构Ⱦ 

δޣε不可抗力 

因断电Ƚ通信中断或网络故障等уਥ抗力因素，造ᡆޢ

开选活动у能↙常开展的，区采购中心应及时告知委托人

和中介服ࣗ机构Ⱦᖻу利因素⎾除，再重新组㓽或者继续

 开选活动Ⱦޢ

四、诚信管理  

中介集ᐸ按照“一个ᒩਦȽ全区共用，一处失信Ƚ全区

限”的原则䘆行Ƚ服ࣗ和监管Ⱦ 

δ一ε诚信预警ޢ告 

中介服ࣗ机构ᆎ在с列у良行Ѱ的，经Ṯ实，由区采

购中心在中介集ᐸ发ᐹ诚信预警ޢ告φ 

1Ƚ因у符合ᣛ条Ԭ，中选被⎾中选资格的χ 

2Ƚ因未全面Ƚ准确理解亯目ޢ告信息，在中选无法满

足服ࣗ要求而᭴ᔹ中选资格的χ 
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3Ƚ在竞ԭ亯目中选，因ԭ格Ƚᡆ本等原因᭴ᔹ中选资

格的χ 

4Ƚެ他应ᖉҾԛ发ᐹ诚信预警ޢ告的у良行ѰȾ 

δ二ε一般不良诚信档案 

中介服ࣗ机构ᆎ在с列行Ѱ之一的，经行业ѱ管部门确

认并书面通知中介服ࣗ机构，区采购中心凭通知或者相关

信息ᶆ料记入中介服ࣗ机构一般у良诚信档案φ 

1Ƚᨆ供虚假ᶆ料入驻中介集ᐸ的χ 

2Ƚᆎ在应ᖉ回避情形প未回避的χ 

3Ƚ经查实未履行ᴿ关守信ᢵ诺的χ 

4Ƚ中选中介服ࣗ机构无故᭴ᔹ中选结果或无↙ᖉ理由у

按时ф委托人签䇘合ੂ的χ 

5Ƚ擅自ᨆ高服ࣗ收费或相要求委托人增ࣖ服ࣗ费用的χ 

6Ƚ无↙ᖉ理由у按合ੂ要求的服ࣗ时间完ᡆ服ࣗ的χ 

7Ƚ中选中介服ࣗ机构未按行业规范ᨆ供服ࣗ，服ࣗ质量

у达标的χ 

8Ƚф委托人或ެ他中介服ࣗ机构相互串通而扰ҧޢᒩ竞

ҿ秩序的χ 

9Ƚ在ᨆ供中介服ࣗ时，利用执业之便谋у↙ᖉ利益的χ 

10Ƚ将亯目进行转包或䘓ਃ合ੂ㓜定进行分包的χ 
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11Ƚ捏造Ӂ实Ƚᨆ供虚假ᶆ料或ԛ非法手段得证明ᶆ

料进行投䇿的χ 

12Ƚ无↙ᖉ理由，拒у接行业ѱ管部门询问Ṯ查Ƚ处

理结论的χ 

13Ƚ1 ᒪ内发ᐹ诚信预警ޢ告累䇗达到 3 次的χ 

14Ƚެ他应记入中介服ࣗ机构一般у良诚信档案的行ѰȾ 

δпε严重不良诚信档案 

行业ѱ管部门ṯ据相关法律法规做出相应的行᭵处罚及

ެ他行᭵处理决定，ъ符合相关法律法规严重失信行Ѱ认定

标准的，区采购中心凭相关处理记入中介服ࣗ机构严重у良

诚信档案Ⱦ 
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第四节 行业主管部门的系统操作说明 

Ѱ进一↛规范浦东新区中介集ᐸδԛс统〦中介集ᐸε

操作，明确业ࣗ办理流程，结合工作实䱻，⧦对Ʌ浦东新区

中介集ᐸ管理办法δ试行εɆδԛс统〦Ʌ管理办法Ɇε中

关于行业ѱ管部门ะ本概况Ƚѱ要职䍙等方面操作说明如сφ 

一、基本概况 

浦东新区中介服ࣗ行业ѱ管部门，是指对中介服ࣗ机构

从业活动ޭᴿ监督管理职䍙的区㓝行᭵部门Ⱦ区㓝行᭵部门

管理的中介服ࣗӁ亯，依照Ʌ中介集ᐸ目录Ɇ实施Ⱦ 

二、主要职责 

行业ѱ管部门在中介集ᐸ的ѱ要职䍙包括如с几亯φ 

δ一ε梳理入驻要素标准 

行业ѱ管部门依据法律法规的规定梳理本行业中介服ࣗ

机构入驻中介集ᐸ所需的资质δ资格εȽ从业人员条Ԭ等要

素标准Ⱦ 

δ二ε依法开展监督检查 

行业ѱ管部门按照“ਂ䳅机Ƚ一ޢ开”的要求，对入驻中介

服ࣗ机构依法开展监督检查Ⱦ 

中介服ࣗᖉӁ人ᆎ在ᴿ关法律法规规定的䘓法行Ѱ的，

由行业ѱ管部门依照相关法律法规的规定处理Ⱦ 
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1Ƚ一般у良诚信档案 

中介服ࣗ机构ᆎ在с列行Ѱ之一的，经行业ѱ管部门确

认并书面通知中介服ࣗ机构，区采购中心凭通知或者相关

信息ᶆ料记入中介服ࣗ机构一般у良诚信档案φ 

(1)ᨆ供虚假ᶆ料入驻中介集ᐸ的χ 

(2)ᆎ在应ᖉ回避情形প未回避的χ 

(3)经查实未履行ᴿ关守信ᢵ诺的χ 

(4)中选中介服ࣗ机构无故᭴ᔹ中选结果或无↙ᖉ理由у

按时ф委托人签䇘合ੂ的χ 

(5)擅自ᨆ高服ࣗ收费或相要求委托人增ࣖ服ࣗ费用的χ 

(6)无↙ᖉ理由у按合ੂ要求的服ࣗ时间完ᡆ服ࣗ的χ 

(7)中选中介服ࣗ机构未按行业规范ᨆ供服ࣗ，服ࣗ质量

у达标的χ 

(8)ф委托人或ެ他中介服ࣗ机构相互串通而扰ҧޢᒩ竞

ҿ秩序的χ 

(9)在ᨆ供中介服ࣗ时，利用执业之便谋у↙ᖉ利益的χ 

(10)将亯目进行转包或䘓ਃ合ੂ㓜定进行分包的χ 

(11)捏造Ӂ实Ƚᨆ供虚假ᶆ料或ԛ非法手段得证明ᶆ料

进行投䇿的χ 
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(12)无↙ᖉ理由，拒у接行业ѱ管部门询问Ṯ查Ƚ处理

结论的χ 

(13) 1 ᒪ内发ᐹ诚信预警ޢ告累䇗达到 3 次的χ 

(14)ެ他应记入中介服ࣗ机构一般у良诚信档案的行ѰȾ 

2Ƚ严重у良诚信档案 

行业ѱ管部门ṯ据相关法律法规做出相应的行᭵处罚及

ެ他行᭵处理决定，ъ符合相关法律法规严重失信行Ѱ认定

标准的，区采购中心凭相关处理记入中介服ࣗ机构严重у良

诚信档案Ⱦ 

δпε投䇿理和处理 

行业ѱ管部门负䍙中介集ᐸᴿ关投䇿的处理，对入驻中

介服ࣗ机构的䘓法䘓规行Ѱ进行查处Ⱦ 

行业ѱ管部门应ᖉ建立投䇿处理机制，及时Ƚᴿ效地处

理中介服ࣗ机构的投䇿，防范中介集ᐸ活动风险，依法维ᣚ

中介服ࣗ相关ᖉӁ人的合法权益Ⱦ 

1Ƚ投䇿ᨆ出 

(连取投䇿渠道反

中介服ࣗ机构ਥԛ向行业ѱ管部门ᨆ出书面投䇿Ⱦ反

(2取投䇿ѱ体要求反

投䇿人ᨆ出投䇿应ᖉ符合с列条Ԭφ反



 

-53- 

 

Ś投䇿人是相关中介服ࣗ采购活动的ᖉӁ人或相关人χ反

ś在投䇿ᴿ效期限内ᨆ起投䇿χ反

Ŝੂ一投䇿Ӂ亯未经行业ѱ管部门处理Ⱦ反

(3取投䇿书内容要求反反

中介服ࣗ机构在投䇿时，应ᖉᨆ交投䇿书和必要的证明

ᶆ料，ᴿ关ᶆ料必亱ԛ合法途ᖺ得Ⱦ投䇿书应包括с列内

容φ反反

Ś投䇿人和被投䇿人的〦Ƚ地址Ƚ邮编Ƚ联系人及联

系电话等χ反

śޭ体Ƚ明确的投䇿Ӂ亯和ф投䇿Ӂ亯相关的投䇿请求χ反

ŜӁ实依据χ反

ŝ法律依据χ反

Şᨆ起投䇿的日期Ⱦ反

(4取投䇿ᴿ效期限要求反反

中介服ࣗ机构ᨆ出投䇿应符合с列ᴿ效期限φ反反

Ś对入驻过程及结果的投䇿，应在区采购中心及ެ工作

人员作出ᴿ关业ࣗ结束之日起 5个工作日内ᨆ出Ⱦ反

ś对采购ޢ告Ƚ选过程及结果的投䇿，或者对ެ他参

ф选活动的中介服ࣗ机构的投䇿，应在中选ޢ告ޢ示期满

前ᨆ出Ⱦ反
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2Ƚ投䇿理和处理 

(1)时间节点要求 

对入驻过程及结果Ƚ采购ޢ告Ƚ选过程及结果等Ӂ

亯的投䇿，由行业ѱ管部门在 3 个工作日内决定是否理Ⱦ 

决定理的，应ᖉ在作出理决定 15 个工作日内作

出处理决定δ行业ᴿ相关法律规定的，从ެ规定εȾуҾ

理的，应ᖉ说明理由Ⱦ 

投䇿处理需要检验Ƚ检测Ƚ鉴定Ƚщ家评审ԛ及需要

投䇿人补↙ᶆ料的，所需时间у䇗算在投䇿处理期限内Ⱦ 

(2)投䇿处理决定 

除法定需保密的Ӂ亯外，ᴿ关投䇿处理的决定，应在 5

个工作日内在中介集ᐸޢᐹȾ 

δ四ε政策业务辅导培训 

行业ѱ管部门应ࣖ强本行业中介服ࣗ诚信管理,负䍙本行

业中介集ᐸ相关᭵策业ࣗ辅导ฯ䇣Ⱦ 


